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2.2

Mlynska dolina
ROZHLAS A TELEViZIA 845 45 Bratislava
SLOVENSKA Slovenska republika

Identifikacia verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel:

Nazov: Rozhlas a televizia Slovenska v skratenej forme ,,RTVS“
Sidlo: Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

Zastupeny: PhDr. Jaroslav Reznik - generdlny riaditel

I€o: 47 232 480

DIC: 2023169973

IC DPH: SK2023169973

IBAN: SK78 1100 0000 0029 2312 3200

Internetova adresa:  http://www.rtvs.sk
Adresa profilu: http://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/11786

Kontakt pre komunikaciu s uchadza¢mi:
https://eo.eks.sk/ElektronickaTabula/Detail/2516

Informdcie o systéme pouzZitom na zadavanie tejto zakazky
Vseobecne o elektronickom kontraktacnom systéme

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Zaddavanie tejto zakazky sa realizuje systémom Elektronické obstaravanie (EO), ktory je
sucastou Elektronického kontraktaéného systému (dalej spolo¢ne iba , EKS“).

EKS je informacny systém, prostrednictvom ktorého verejny obstardvatel podla § 7
ods. 1 pism. d) zdkona zadava zakazky v sulade so zakonom. Podrobnejsie informacie
o EKS su uvedené vo Vseobecnych podmienkach elektronického obstaravania (v
aktualnom zneni), ktoré su verejne pristupné vramci EKS (dalej len ,VP EQ“)
https://kernel.eks.sk/SpravaVPPPVO/VPPPVO/AktualneUcinne/10

Webové sidlo informacéného systému EKS, prostrednictvom ktorého sa verejné
obstaravanie realizuje, je: http://eo.eks.sk.

Kazdy, kto ako zdujemca md zaujem o Ucast vo verejnom obstaravani alebo chce
predloZit ponuku a nie je registrovany v EKS, je povinny sa registrovat v EKS na adrese:
https://portal.eks.sk/SpravaDodavatelov/RegistraciaDodavatela/ZiadostORegistraciu

Hospodarsky subjekt pri registracii nemusi byt zapisany v Zozname hospodarskych
subjektov ani v Registri partnerov verejného sektora.

Podmienky Identifikacie a Autentifikacie zdujemcu/uchadzaca si uvedené vo VP EO.

Podmienky pouzZivania elektronickych zariadeni v ramci zaddvania tejto zakazky

2.2.1.

Na pouZivanie EKS je potrebné splnenie nasledujucich technickych poZiadaviek:

Aktualne verzie prehliadacov: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome.

Dal3ie technické poZiadavky:

- prehliadac so zapnutym javascript a cookies,

- prehliadac¢ bez pridavnych zasuvnych modulov (plug-in, add-on) ktoré modifikuju
vykondvanie a renderovanie aplikdcie alebo zasahuju do http headers,

- operacny systém pocitaca bez virusov, malware a spyware, ktoré zasahuju do http
komunikacie,

- pocitac pripojeny k sieti Internet bez blokovania alebo modifikovania http
protokolu s terminovanim ssl spojenia na klientovi,

- rozliSenie obrazovky minimalne 1024 x 768 bodov,

- prehliadac PDF suborov.
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2.3

Dostupnost dokumentov

Dokumenty potrebné na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia podmienok uUcasti
(ozndmenie ovyhlaseni verejného obstaravania, sutazné podklady aind sprievodna
dokumentdcia) su verejne, bezodplatne, neobmedzene, Uplne a priamo pristupné na
Elektronickej tabuli (v rdmci systému EKS a predmetného verejného obstaravania) od
uverejnenia ozndmenia o vyhlaseni verejného obstaravania podla zakona.

Cast/¢asti sutaznych podkladov, ktord/ktoré md/maju byt suéastou ponuky uchadzaca
a zdujemca/uchadzac ich bude povinny pri vypracovani ponuky upravovat, si uverejnené
podla prvej vety v editovatelnej podobe.

INFORMACIE O PREDMETE ZAKAZKY

Identifikacia predmetu zakazky:
Pozarucny servis pre vysielacie pracoviska STV

Identifikacia zakazky a postupu zaddvania:
Nadlimitna zakazka - verejna sutaz podla § 66 zakona o verejnom obstaravani.

PODMIENKY SUTAZE

Vyhlasenie uchadzaca:

Uchdadzag, a v pripade skupiny doddvatelov aj jej jednotlivi ¢lenovia, berud na vedomie, ze su
povinni vramci verejného obstardvania reSpektovat a aplikovat principy rovnakého
zaobchadzania, nediskriminacie, transparentnosti, hospodarnosti a efektivnosti,
zabezpecovania Cestnej hospodarskej sutaze, vykonavania prav a povinnosti v sulade s
dobrymi mravmi a so zasadami poctivého obchodného styku.

Uchadzac predlozenim ponuky elektronicky prostrednictvom EKS v silade s tymto zadanim a
podmienkami sutaze (dalej len ,zadanie”) vyslovne potvrdzuje, Ze:

- suhlasi s obsahom tohto zadania aso vSetkymi podmienkami sutaze uvedenymi
v tomto zadani ako aj v inych dokumentoch poskytnutych verejnym obstaravatelom,

- je dékladne oboznameny s celym obsahom tychto dokumentov,

- vSetky nim predlozené doklady, dokumenty, vyhlasenia a Udaje uvedené v Ziadosti
o Uéast, ponuke alebo akejkolvek inej komunikacii sverejnym obstaravatelom
tykajucej sa tohto verejného obstardvania su pravdivé a uplné,

- predkladd iba jednu ponuku a nie je ¢lenom skupiny doddavatelov, ktora ako iny
uchddzac predklada ponuku,

- splfia vetky podmienky Glasti a poZiadavky verejného obstaravatela na predmet
zdkazky,

- je opravneny plnit a schopny riadne a véas dodat plnenie, ktoré bolo predmetom jeho
ponuky a je predmetom zmluvy,

- najneskdr pri uzatvoreni zmluvy budu uchddzaé, pripadne vsetci €lenovia skupiny
dodavatelov ako i vSetci subdodavatelia, ktori maja byt pouZiti pri plneni zmluvy,
zapisani v registri partnerov verejného sektora, ak sa na neho/nich takato povinnost
vztahuje.

Komunikacia a vysvetlovanie

Jazyk ponuky

Ponuky, navrhy a dalsie doklady a dokumenty vo verejnom obstaravani sa predkladaju v
slovenskom jazyku. Ak je doklad alebo dokument vyhotoveny v cudzom jazyku, predklada sa
spolu s jeho Uradnym prekladom do slovenského jazyka; to neplati pre ponuky, navrhy,
doklady a dokumenty vyhotovené v ¢eskom jazyku. Ak sa zisti rozdiel v ich obsahu, rozhodujuci
je uradny preklad do slovenského jazyka.
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2.2.

2.3.

4.1.
4.1.1.

Komunikacia

Komunikacia a vymena informdcii medzi verejnym obstaravatelom a hospoddrskymi
subjektmi, resp. zadujemcami/uchadzac¢mi sa uskutoénuje v slovenskom jazyku pisomne —
prostrednictvom elektronickych prostriedkov, sp6sobom uréenym funkcionalitami EKS.
Komunikdacia, vymena a uchovavanie informdcii sa uskutoénuje spdésobom, ktory zabezpedi
integritu a zachovanie dévernosti Udajov uvedenych v ponuke.

Podrobné pravidla apodmienky komunikacie avymeny informacii vtomto verejnom
obstardvani v rdmci EKS su uvedené v platnych VP EO.

Vysvetlovanie

Ak zaujemca poziada elektronicky prostrednictvom EKS o poskytnutie vysvetlenia informdcii
potrebnych na vypracovanie ponuky, ndvrhu a na preukdzanie splnenia podmienok ucasti
dostatocne vopred, verejny obstardvatel poskytne vysvetlenie bezodkladne vSetkym
zdujemcom, ktori si mu znami, najneskér vSak Sest (6) dni pred uplynutim lehoty na
predkladanie ponuk.

Priprava a predkladanie ponuky

Obsah ponuky

Obsah ponuky je determinovany tymito sutaznymi podkladmi a $ablénou/formuldrom ponuky,
ktory je uvedeny v EKS. Sablédna/formular ponuky s ndzvom ,Ponuka“ je pre prihldseného
uchadzaca pristupna z Elektronickej tabule predmetnej zdkazky. Pod nazvom ,Elektronicka
tabula“ je zvyraznena funkcionalita oznacend ako ,Ponuka“ slehotou, do ktorej je moziné
predlozit ponuku. Po kliknuti na uvedenu funkcionalitu ,Ponuka“” uchadzac postupuje v zmysle
uvedenych instrukcii. Uchddza¢ predkladd ponuku tym spésobom, Ze vyplni predmetnu
$ablénu/formular ponuky vsulade stymito sutaznymi podkladmi, svojim navrhom a
prostrednictvom funkcionality EKS ju odosle.

Dokumenty v rdmci ponuky predkladané v elektronickej podobe musia byt zo strany uchadzaca
vloZzené vdvoch vyhotoveniach podla bodu 5. Vyhotovenie ponuky tychto sutaznych
podkladov, priéom ponuka predlozend uchadza¢om musi obsahovat doklady, dokumenty
a vyhlasenia podla bodov 4.1 a 4.2 tychto sutaznych podkladov, vo forme uvedenej v tychto
sutaznych podkladoch, doplnené tak ako je to stanovené v tychto sutaznych podkladov, t. j.
vratane hesla pre Sifrovanie ponuky a potvrdenie tohto hesla jeho opatovnym uvedenim.

Uchéadzaé nie je opravneny menit znenie dokladov, dokumentov a vyhlaseni, ktorych vzory su
sucastou tychto sutaznych podkladov, je vSak opravneny a povinny tieto spravne a pravdivo
vyplnit podla poZiadaviek verejného obstaravatela na predmet zdkazky uvedenych v sutaznych
podkladoch.

Doklady preukazujuce splnenie podmienok Ucasti:

Doklady, ktorymi uchadzac¢ preukaze splnenie podmienok ucasti tykajucich sa osobného
postavenia podla éasti F. tychto sutaznych podkladov, oznacenej ako ,,Podmienky ucasti vo
verejnom obstaravani“, konkrétne podla bodu ,Podmienky uUcasti osobného postavenia
uchadzacov, v zmysle znenia § 32 zdkona” pre tento postup verejného obstaravania, pripadne
ich nahradi Jednotnym eurdpskym dokumentom (uvedeny v €asti J. oznacenej ako ,,Prilohy”
tychto sutaznych podkladov, konkrétne v prilohe €. 1 - Jednotny eurdpsky dokument).
Uvedenym jednotnym eurdépskym dokumentom méze uchddzac podla § 39 zakona predbeine
nahradit doklady na preukazanie splnenia podmienok UGcasti uréenych verejnym
obstardvatelom v tomto verejnom obstaravani.
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4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4,

Ponuka uchadza¢a musi obsahovat:

Navrh Servisnej zmluvy na zabezpecenie sluZieb technickej podpory a udrzby (dalej len ,,SZ“)
uvedeny v ¢asti E. tychto sutaznych podkladov. Navrh SZ predloZzeny vo formate .pdf. musi byt
doplneny o identifikacné Udaje uchadzaca (na prvej (1) az druhej (2) strane navrhu SZ), o cenu
za poskytované sluzby v rdmci ucinnosti zmluvy, ktorda ma byt uvedend v ¢lanku IV. bod 4.2.
navrhu SZ a podpisany uchddzadom alebo osobou opravnenou konat za uchadzada. Navrh SR
predloZi uchadzac bez jej priloh.

Navrh na plnenie kritéria/i podla Sablony s nazvom , Hodnotiace kritéria“ uvedenej v ramci
$ablony/formularu ponuky s ndzvom ,,Ponuka“ v systéme EKS sa stane Prilohou €. 3 navrhu
Servisnej zmluvy. Uchadza¢ v ndvrhu na plnenie kritérii uvedie Maximdlna cena za
poskytovanie predmetu zdkazky vyjadrenej v EUR bez DPH za obdobie 48 mesiacov.
Plnomocenstvo pre clena skupiny dodavatelov v pripade predkladania ponuky skupinou
doddvatelov. Uchadzac predlozZi podpisané vyhlasenie vo formate .pdf. (uvedeny v €asti J.
oznacenej ako ,Prilohy” tychto sutaznych podkladov, konkrétne v prilohe €. 2 - PInomocenstvo
pre ¢lena skupiny dodavatelov).

Informaciu o osobe, ktora ponuku vypracovala - ak uchadzac¢ nevypracoval ponuku sam,
uvedie v ponuke osobu, ktorej sluzby alebo podklady pri jej vypracovani vyuzil. Udaje podla
prvej vety uchadzac uvedie v rozsahu meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov, adresa
pobytu, sidlo alebo miesto podnikania a identifikacné cislo, ak bolo pridelené.

Cestné vyhlasenie uchadzaca o tom, 7e dokumenty predloiené elektronicky v ponuke
uchadzaca, su zhodné s originalnymi dokumentmi. Uchddzac predloZi podpisané vyhlasenie vo
formate .pdf. (uvedeny v casti J. oznacenej ako ,Prilohy” tychto sutainych podkladov,
konkrétne v prilohe €. 3 - Cestné vyhlasenie).

Vyhotovenie ponuky
Ponuka musi byt vyhotovena vyluéne elektronicky, spésobom uréenym funkcionalitou EKS.
Vsetky naklady avydavky spojené s pripravou, vyhotovenim a predloZenim ponuky znasa
zaujemca bez financ¢ného naroku voci verejnému obstaravatelovi, bez ohladu na vysledok
verejného obstardvania. Ponuky doruéené predpisanym spésobom podla tychto sutaznych
podkladov, t. j. elektronickymi prostriedkami, spésobom uréenym funkcionalitou EKS v lehote
na predkladanie ponuk podla tychto sutaznych podkladov sa uchadzaéom nevracaju. Zostavaju
ako sucast dokumentdcie vyhlaseného verejného obstaravania.
Uchadzac predlozi kompletnu ponuku v dvoch (2) vyhotoveniach v elektronickej podobe podla
tychto sutaznych podkladov, a to elektronickymi prostriedkami, spdsobom uréenym
funkcionalitou EKS. Ak ide o doklady, ktoré su podpisané alebo obsahuju odtladok peciatky,
uchadzac ich predklada len v jednom (1) z dvoch (2) vyhotoveni ponuky v elektronickej podobe
oznacenej/oznacenych zo strany uchadzata ako ,Priloha na zverejnenie/Prilohy na
zverejnenie” s uvedenim mena a priezviska os6b, ktoré dokumenty podpisali a datumu
podpisu, bez uvedenia podpisu tychto oséb a odtlacku peciatky. Vyhotovenie ponuky
oznacené uchadzatom ,Priloha na zverejnenie/Prilohy na zverejnenie”, bude/budu verejnym
obstaravatelom bezodkladne po uzavreti Servisnej zmluvy s Uspesnym uchadzacom alebo
zruseni postupu zaddvania zdkazky (ak to prichddza do dvahy) zverejnené na Elektronickej
tabuli tejto zakazky v sulade so zakonom. V pripade, ak by ponuka mala obsahovat osobné
Udaje alebo iné informacie, ktoré uchddzac povazuje za déverné alebo obchodné tajomstvo
v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a Eurdpskej unie, je potrebné zo
strany uchadzaca tieto Udaje v jednej (1) z dvoch (2) vyhotoveni ponuky v elektronickej podobe
oznacenej/oznatenych zo strany uchadzata ako ,Priloha na zverejnenie/Prilohy na
zverejnenie”, anonymizovat v stlade s relevantnymi pravnymi predpismi.
Uchadzac v sulade s tymto bodom sutaznych podkladov predlozi:
- Jedno (1) vyhotovenie svojej ponuky v elektronickej podobe podla tychto sutaznych
podkladov vo formate/formatoch podla tychto sutaznych podkladov a
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- Jedno (1) vyhotovenie ponuky v elektronickej podobe podla tychto sutaznych podkladov
oznacené zo strany uchadzaca ako ,,Priloha na zverejnenie/Prilohy na zverejnenie” vo
formate .pdf.

5.5. Uchadzaé je zodpovedny za oznacenie a zabezpecenie predlozenych dokumentov/suborov

v ponuke v sulade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurépskej unie.

6. PredloZenie ponuky a spatvzatie ponuky

6.1. Kazdy uchadza¢ mbze vo verejnom obstaravani predlozit iba jednu (1) ponuku, bud
samostatne sam za seba alebo ako ¢len skupiny dodavatelov, a to vylu¢ne v pisomnej forme —
elektronicky, spésobom urcéenym funkcionalitou EKS. Uchadza¢ nemodze byt vtom istom
postupe zadavania zakazky ¢lenom skupiny dodavatelov, ktora predklada ponuku.

6.2. Uchdadzac predlozi Uplnu ponuku v uréenych komunika¢nych formatoch a uréenym spésobom
tak, aby bola zabezpecena pred zmenou jej obsahu vylu¢ne elektronickymi prostriedkami,
sposobom uréenym funkcionalitou EKS. Kédovanie a Sifrovanie zabezpecuje EKS bez akejkolvek
potreby dalSich nastrojov.

6.3. Verejny obstaravatel elektronicky prostrednictvom funkcionality EKS potvrdi prijatie ponuky
uchadzacovi.

6.4. Verejny obstaravatel vyluci uchadzaca:

a) ak nedodrzal uréeny sp6sob komunikacie,

b) ak obsah jeho ponuky nie je mozné spristupnit,

c) ak nepredloZil ponuku vo vyZzadovanom formate kédovania, ak je potrebny na dalsie
spracovanie pri vyhodnocovani ponuk, alebo

d) ktory je sucasne ¢lenom skupiny dodavatelov.

6.5. Ponuka predlozena v elektronickej podobe po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk sa
nespristupni.

6.6. Uchadzaé moze predlozent ponuku vziat spat do uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.

6.7. Spéatvzatie ponuky je mozné vykonat odvolanim pdvodnej ponuky a to vyluéne elektronickymi
prostriedkami, spdsobom uréenym funkcionalitou EKS. Spatvzatd ponuku je potrebné dorudit
spbsobom opisanym v tychto stutaznych podkladoch v lehote na predkladanie ponuk.

7. Mena a ceny uvadzané v ponuke

7.1. Uchddza¢om navrhovand maximalna cena za poskytovanie predmetu zakazky vyjadrenej v
EUR bez DPH za obdobie za 48 mesiacov je vyjadrend suctom hodnoét poloziek
Struktirovaného rozpoc¢tu aje uvedenda vramci $ablény/formulara ponuky s nazvom
»Ponuka“ v systéme EKS, bude vyjadrena v mene EUR, v Strukture podla bodu 7.4 a 7.5 tychto
sutaznych podkladov.

7.2. Uchadzac stanovi cenu za dodanie poZzadovaného predmetu zdkazky na zaklade vlastnych
vypoctov, Cinnosti, vydavkov a prijmov podla platnych pravnych predpisov. Uchadzac je pred
predloZenim svojej ponuky povinny vziat do Gvahy vsetko, ¢o je nevyhnutné na Uplné a riadne
plnenie Servisnej zmluvy, pricom do navrhovanej maximalnej ceny za poskytovanie predmetu
zakazky vyjadrenej v EUR bez DPH za obdobie za 48 mesiacov zahrnie vSetky ndklady spojené
s plnenim predmetu zakazky.

7.3.  Vyhradnou povinnostou uchadzaca je dosledne preskimat cely obsah sutaznych podkladov,
vratane navrhu Servisnej zmluvy a na zaklade ich obsahu stanovit navrhovani maximalnu cenu
za poskytovanie predmetu zdkazky vyjadrenej v EUR bez DPH za obdobie 48 mesiacov.
Uchadzaédom navrhované ceny v ndvrhu na plnenie kritéria podla Sablény s ndzvom
»Hodnotiace kritéria“ uvedenej v ramci Sablony/formularu ponuky s nazvom ,Ponuka“
v systéme EKS musia pokryt vietky a akékolvek naklady uchadzaca suvisiace s plnenim Zmluvy,
ktora bude vysledkom tohto verejného obstaravania.

7.4. Ak je uchadzac zdanitelnou osobou pre DPH v zmysle prislusnych predpisov (dalej len
,2danitelnd osoba“) uvedie navrhovani maximalnu cenu za poskytovanie predmetu zakazky
v EUR bez dane z pridanej hodnoty (dalej len ,,DPH"),
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7.5.

7.6.
7.7.

7.8.

8.2.

8.3.

9.2
9.3.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Ak uchadzac nie je zdanitelnou osobou pre DPH, uvedie vo svojej ponuke, Ze , Nie je platca
DPH”. Ak je uchadza¢ platcom DPH, uvedie prislusnd sadzbu DPH v ndvrhu Servisnej zmluvy
atov ¢lanku IV. bodoch 4.2.1a4.2.2..

Pocet desatinnych miest pre vypocty je uréeny na dve desatinné miesta.

Navrhované ceny musia byt stanovena podla § 3 zdkona NR SR ¢.18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢.
18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov.

Prislusna DPH bude uhradena v zmysle platnych pravnych predpisov.

Lehota a miesto na predkladanie ponuk

Lehotu na predkladanie ponuk verejny obstardvatel stanovil v sulade so zakonom do:
17.1.2022, 10:00 hod. miestneho ¢asu.

Tato lehota je tieZ uverejnena na Elektronickej tabuli tejto zdkazky.

Uchadzadi dorucia svoje ponuky v lehote na predkladanie ponuk vyluéne elektronickymi
prostriedkami, sp6sobom uréenym funkcionalitou EKS.

Obsah kazdej ponuky bude komisii spristupneny az po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk
v lehote podla zdkona.

Viazanost ponuky

Uchadzac je svojou ponukou viazany pocas lehoty viazanosti ponuk. Lehota viazanosti ponuk
plynie od uplynutia lehoty na predkladanie ponuk do uplynutia lehoty viazanosti ponuk
stanovenej verejnym obstardvatefom.

Lehota viazanosti ponuk je stanovend do 30.6.2022.

Verejny obstardvatel ozndmi uchadzacom podla zakona predpokladani zmenenu lehotu
viazanosti ponuk. Uchadzaci su svojou ponukou viazani do uplynutia verejnym obstardvatelom
oznamenej lehoty viazanosti ponuk, vratane zmenenej lehoty viazanosti ponuk.

Otvaranie a vyhodnotenie ponuk

Otvaranie ponuk

Komisia na vyhodnotenie ponuk menovana verejnym obstaravatefom (dalej len ,komisia“)
komisia) otvori ponuky elektronicky na mieste, t.j. v rdmci systému EKS. Miestom ,,on-line”
spristupnenia ponuk je webova adresa https://eo.eks.sk/ElektronickaTabula/Detail/2516.
Prostrednictvom funkcionality EKS sa online spristupnia ponuky vsetkych uchadzacov, ktori
predlozili ponuku v lehote na predkladanie ponuk a uréenym sposobom komunikacie, a to v
Case uvedenom voznameni o vyhlaseni verejného obstardvania avtychto sataznych
podkladoch, t.j. dia 17.1.2022 o0 13:00 hod. v sulade so zakonom. Termin otvarania ponuk je
zverejneny podla zdkona aj na Elektronickej tabuli zriadenej v rdmci postupu zadavania tejto
zakazky.

Verejny obstaravatel prostrednictvom funkcionality EKS na to uréenej, umozni Ucast na
otvarani ponuk prostrednictvom online spristupnenia ponuk vsetkym uchadzacom, ktori
predlozili ponuku v lehote na predkladanie ponuk a uréenym sp6sobom komunikacie.

Priebeh otvarania ponuk, okruh opravnenych osob arozsah spristupriovanych informacii
o predloZenych ponukdch sa riadi prislusnou funkcionalitou EKS a zakonom.

V ramci online spristupnenia ponuk podla bodu 10.1, bodu 10.2 a bodu 10.3 tychto sutaznych
podkladov, komisia prostrednictvom funkcionality EKS na to uréenej, zverejni obchodné mena
alebo nazvy, sidla, miesta podnikania alebo adresy pobytov vSetkych uchadzacov a ich ndvrhy
na plnenie kritérii, ktoré sa daju vyjadrit ¢islom, uréenych verejnym obstardvatelom na
vyhodnotenie ponuk. Ostatné Udaje uvedené v ponuke sa nezverejfiuju.

Verejny obstaravatel najneskdr do piatich (5) pracovnych dni odo dna otvéarania ponuk posle
elektronickymi prostriedkami, sp6sobom uréenym funkcionalitou EKS, vSetkym uchadzacom,
ktori predloZili ponuky v lehote na predkladanie ponuk, zapisnicu z otvarania ponuk. Zapisnica
z otvéarania ponuk obsahuje Udaje zverejnené podla bodu 10.4 tychto sutaznych podkladov.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

13.

13.1.

13.2.

Vyhodnotenie splnenia podmienok G¢asti a vyvhodnocovanie pontk

Komisia ur¢end verejnym obstaravatelom vyhodnoti splnenie podmienok Gcasti a ponuky v
sulade s podmienkami a poziadavkami uvedenymi v sutaznych podkladoch a wyludi
uchadzada/ponuku v stlade so zdkonom, ak existuje rozpor medzi predlozenymi dokladmi a
dokumentmi a podmienkami a poZiadavkami uvedenymi v sutaznych podkladoch, zdkone
a/alebo v inych pravnych predpisoch.

V pripade, ak to bude potrebné, verejny obstaravatel podla zakona pisomne — elektronickymi
prostriedkami, spdsobom uréenym funkcionalitou EKS, poziada uchddzaca o vysvetlenie alebo
o doplnenie predlozenych dokladov alebo vysvetlenie ponuky. Uchadzac dorudi vysvetlenie
alebo doplnenie predlozenych dokladov alebo vysvetlenie ponuky verejnému obstardvatelovi
pisomne — elektronickymi prostriedkami, sp6sobom uréenym funkcionalitou EKS, v lehote do
dvoch (2) pracovnych dni odo dna odoslania Ziadosti, pokial verejny obstardvatel neurcil dlhsiu
lehotu. Verejny obstaravatel méze pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti poziadat uchadzaca
v rdmci vysvetlenia a doplnenia predlozenych dokladov o predloZenie vysvetlenia a doplnenia
predloZzenych dokladov, resp. o doplnenie predloZenych dokladov aj v pisomnej - v listinnej
podobe, ktoré uchadzac v tomto pripade dorudi (na adresu uvedent v bode 1 tychto sutaznych
podkladov) v lehote do piatich (5) pracovnych dni odo dia dorucenia Ziadosti, pokial verejny
obstaravatel neurcil dIhsiu lehotu.

Verejny obstaravatel podla zakona pisomne — elektronickymi prostriedkami, sp6sobom
urcenym funkcionalitou EKS, poZiada uchdadzaca o nahradenie inej osoby, prostrednictvom
ktorej preukazuje finanéné aekonomické postavenie alebo technickl spdsobilost alebo
odbornu sposobilost, ak existuju dévody na vylucenie. Ak verejny obstaravatel neurdi dlhsiu
lehotu, uchadza¢ je tak povinny urobit do piatich (5) pracovnych dni odo dria dorucenia
Ziadosti.

Vyhodnocovanie navrhov na plnenie kritérii

Kritérid na vyhodnotenie ponuk a pravidld ich uplatnenia su uvedené v €asti G. Kritéria na
vyhodnocovanie ponuik aspdsob ich uplatnenia, ktord je sudastou tychto sutaznych
podkladov.

Ukonéenie sutaze

Informdcia o vysledku vyhodnotenia pontk

Verejny obstaravatel bude po vyhodnoteni ponuk postupovat nasledovne - ak nedoslo
k predloZeniu dokladov preukazujlcich splnenie podmienok ucasti skor, verejny obstaravatel
po vyhodnoteni ponuk vyhodnoti dokazy preukazujice splnenie podmienok ucasti
uchadzacom, ktory sa umiestnil na prvom (1.) mieste v poradi v stulade so zakonom a v sulade
s tymito sutaznymi podkladmi ato tak, Ze verejny obstaravatel pisomne — elektronickymi
prostriedkami, spésobom urcenym funkcionalitou EKS, poZiada uchddzaca o predloZenie
naskenovanych originadlov alebo Uradne overenych képii dokladov preukazujicich splnenie
podmienok Ucasti v lehote nie kratsej ako pat (5) pracovnych dni odo dria dorucenia Ziadosti a
vyhodnoti ich podla zdkona. Uchadzac pri predkladani dékazov preukazujicich splnenie
podmienok Ucasti poskytne verejnému obstaravatelovi aktivnu siéinnost.

Verejny obstaravatel po vyhodnoteni ponuk, po skonéeni postupu podla predchadzajiceho
bodu a po odoslani vietkych oznameni o vyluéeni uchadzaca bezodkladne pisomne ozndmi
vSetkym uchddzacom, ktorych ponuky sa vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia ponuk,
vratane poradia uchadzacov a sucasne uverejni informaciu o vysledku vyhodnotenia ponuk
a poradie uchadzacov na Elektronickej tabuli. Uspe$nému uchddzacovi ozndmi, Ze verejny
obstaravatel jeho ponuku prijima. Suéasne ostatnym neulspeSnym uchddzacom jednotlivo
oznami, Zze neuspeli, s uvedenim dbvodu, resp. dovodov neprijatia ich ponuky a identifikacie
uspesného uchadzaca, informacie o charakteristikdch a vyhodach jeho ponuky a lehoty, v
ktorej méze byt dorucena namietka podla zdkona.
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14.
14.1.

14.2.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

16.
16.1.

17.
17.1.

Suéinnost tspesného uchadzaéa potrebna na uzavretie zmluvy

Uspedny uchadzaé je povinny poskytnut verejnému obstaravatelovi riadnu suéinnost potrebnu
na uzavretie Sevisnej zmluvy tak, aby mohla byt uzavreta do desiatich (10) pracovnych dni odo
dna uplynutia leh6t uréenych zdkonom, ak bol na jej uzavretie pisomne - elektronickymi
prostriedkami, sposobom uréenym funkcionalitou EKS, vyzvany.

Uspesny uchadza¢, vietci ¢lenovia skupiny dodavatelov a ich subdodavatelia st povinni byt
zapisani v registri partnerov verejného sektora v zmysle zakona o registri partnerov verejného
sektora na ucely poskytnutia riadnej sucinnosti potrebnej na uzavretie zmluvy.

Uzavretie zmluvy

Vysledkom postupu verejného obstardvania bude uzavretie Zmluvy s jednym (1) Uspesnym

uchadzacom, v sulade s vymedzenim predmetu zdkazky v €asti D. Opis predmetu zakazky

tychto sutaznych podkladov.

Podrobné vymedzenie zmluvnych podmienok na poskytnutie pozadovaného predmetu

zakazky, je uvedené vo forme ndvrhu Zmluvy v €asti E. Obchodné podmienky verejného

obstaravatela tychto sutaznych podkladov. Uzavretd Zmluva nesmie byt v rozpore so
sutaznymi podkladmi a s ponukou predloZenou Uspesnym uchadzacom.

Servisnd zmluva o poskytovani sluzieb nesmie byt v rozpore so sutainymi podkladmi a

s ponukou predloZenou UspeSnym uchadzacom.

Verejny obstardvatel méze uzavriet zmluvu s Gspesnym uchadzacom najskor jedenasty (11.)

den odo dna odoslania informacie o vysledku vyhodnotenia ponuk podla zdkona, ak neboli

uplatnené revizne postupy alebo nenastala ina prekazka podla zakona.

Uspe$ny uchadza¢ pred podpisom Zmluvy, ktord bude vysledkom tohto verejného

obstaravania, bude povinny:

a) uviest udaje o vetkych zndmych subdoddvateloch (podlia vzoru uvedeného v ¢asti E.
Obchodné podmienky verejného obstaravatela tychto sutaznych podkladov, konkrétne
v Prilohe €. 3 - Zoznam subdodavatelov), daj o osobe opravnenej konat za subdodavatela
v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, ddtum narodenia v silade so zakonom,
v pripade, Ze uchddza¢ zabezpecluje realizaciu predmetu zakazky subdodavatelmi. Tieto
Udaje sa stanu prilohou €. 3 Zmluvy.

b) mat v registri partnerov verejného sektora zapisanych koneénych uZivatefov vyhod
v stlade so zdkonom av pripade, Ze mu bude tato povinnost vyplyvat z prislusného
pravneho predpisu.

c) predloZit verejinému obstaravatelovi doklad, ktory bude Uspes$ného uchadzaca
opravnovat poskytovat autorizované servisné partnerstvo s vyrobcom, resp. autorizaciu
na vykon servisnych ¢innosti na zariadeniach vyrobcov Aveco/Harmonic a Actus Digital v
rozsahu podla technickej Specifikacie, ktora bude udelena jeho vyrobcom.

Doklad musi byt podpisany zdstupcom vyrobcu a musi obsahovat kontaktné udaje na
overenie jeho pravosti.

ZruSenie verejného obstaravania
Verejny obstaravatel bude v pripade zrusenia verejného obstaravania postupovat v zmysle
zakona.

Ostatné informacie

Uchadzac

Pre Ucely tohto verejného obstardvania sa pod pojmom uchddzac rozumie tak hospodarsky
subjekt, ktory ma zdujem o Ucast vo verejnom obstaravani (zdujemca), ako aj hospodarsky
subjekt, ktory predloZil ponuku (uchadzac), a to v zdvislosti od prislusnej fazy procesu
verejného obstaravania.
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18.
18.1.

19.
19.1.

20.
20.1.

20.2.

21.
21.1.

21.2.

21.3.

22.
22.1.

22.2.

23.
23.1.

Sutazné podklady

Pre Ucely tohto verejného obstardvania sa sutaznymi podkladmi rozumie zadanie a podmienky
sutaze, t. j. akykolvek dokument, ktory verejny obstaravatel poskytol uchadzacovi alebo na
ktory verejny obstaravatel v ramci verejného obstardvania odkazuje s cielom opisat alebo urcit
predmet obstaravania alebo postup zaddvania zakazky vratane, nie vsak vyluéne, ozndmenie
o vyhlaseni verejného obstaravania, technické Specifikacie, opis predmetu zédkazky/zadania,
navrhované podmienky zdkazky/zmluvné podmienky, formaty, v ktorych uchadzadi
predkladaju dokumenty, ¢i informacii o vSeobecne uplatiovanych povinnostiach ako aj
vysvetlenia tychto dokumentov.

Zmluva

Pre ucely tohto verejného obstaravania sa zmluvou rozumie, bez ohladu na jeho formu,
zavazok Uspesného uchadzacda dodat za odplatu verejnému obstaravatelovi plnenie, ktoré bolo
predmetom verejného obstaravania - Zmluva o poskytovani sluzieb.

Zdroj finan¢nych prostriedkov

Zakazka bude financovana z vlastnych finanénych prostriedkov verejného obstaravatela,
pripadne z inych finanénych zdrojov.

Verejny obstardvatel neposkytuje zalohy na Uhradu nakladov spojenych s plnenim zmluvy.
Platobné podmienky s uvedené v ndvrhu zmluvy v casti E. Obchodné podmienky verejného
obstaravatela tychto sutaznych podkladov.

Skupina doddavatelov

Verejného obstaravania sa modze zucastnit skupina dodavatelov. Verejny obstaravatel
nevyzaduje od skupiny dodavatelov, aby vytvorila pravnu formu na ucely Gc¢asti vo verejnom
obstaravani a pre pripad prijatia ponuky.

Na ucely Géasti vo verejnom obstaravani musi skupina dodavatelov stanovit vediceho ¢lena
skupiny dodavatelov, rozsah jeho kompetencii a uréenie kontaktnych udajov pre komunikaciu
v danom verejnom obstaravani. VSetci ¢lenovia skupiny dodavatelov musia udelit pisomné
plnomocenstvo jednému z ¢lenov skupiny dodavatelov (veduci ¢len skupiny), na vsetky ukony
spojené s Gcastou vdanom verejnom obstardvani a na konanie v mene vsetkych ¢lenov skupiny
dodavatelov pocas celého procesu verejného obstaravania, prijimat pokyny v tomto verejnom
obstaravani a konat v mene skupiny pre pripad prijatia ponuky, podpisu zmluvy a komunikacie.
V zadani plati pre skupinu doddvatelov zastipenu ur¢enym veducim ¢lenom skupiny vsetko,
¢o je uvedené pre pojem ,uchadzac”.

Variantné rieSenie

Verejny obstardvatel nepovoluje predloZenie variantnych rieSeni a na variantné rieSenia, ktoré
boli predloZené, sa neprihliada.

Ak je sucastou predloZenej ponuky aj variantné riesenie, ato aj napriek tomu, Ze verejny
obstaravatel nepovolil predloZenie variantného riesenia, a nie je moiné zistit, ktoré z
predloZenych rieseni je ponukou, verejny obstaravatel nepristipi k dodatoénému vyZiadaniu
si identifikacie jednotlivych predloZenych rieSeni pondkaného plnenia predmetu zdkazky, ak
by to malo vplyv na mozné ziskanie neprimeranej vyhody pre uchadzaca, oproti ostatnym a
bude postupovat tak, aby bol dodrzany princip rovnakého zaobchadzania a nediskriminacie vo
vztahu k uchadzacom, ktori predlozili svoje ponuky riadne v sdlade s pokynmi uvedenymi
v tychto sutaznych podkladoch.

Obhliadka miesta dodania predmetu zakazky
Obhliadka predmetu zdkazky nie je potrebna.
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24. Ochrana osobnych tdajov

24.1. Verejny obstaravatel si dovoluje upozornit, 7e v priebehu predmetného verejného
obstardvania dochdadza k spractvaniu osobnych Udajov dotknutych oséb v stlade s Nariadenim
GDPR a s vybranymi ustanoveniami Zakona o ochrane osobnych udajov.

24.2. Verejny obstaravatel si dovoluje upozornit uchadzacov, aby pri priprave ponuk a v priebehu
verejného obstardvania dbali na povinnosti vyplyvajice z Nariadenia GDPR a zo Zdkona o
ochrane osobnych udajov.
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D.  OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Tento opis predmetu zdkazky/zadanie vychadza z potrieb a cielov, ktoré maju byt vynaloZenim
verejnych prostriedkov dosiahnuté. Opis predmetu zikazky/zadanie je komplexnou poZiadavkou
verejného obstardvatela na obsah, rozsah a vysledok plnenia uchadzaca, ktoré su predmetom jeho
ponuky vo verejnom obstardvani.

I. ZAKLADNE VYMEDZENIE PREDMETU ZAKAZKY

1. Nazov predmetu zakazky:
Pozarucny servis pre vysielacie pracoviska STV

2. Rozdelenie zakazky na casti
Zakazka nie je rozdelena na Casti. Uchadza¢ musi predloZit ponuku na cely rozsah predmetu
zakazky a na vsetky jeho polozky.

3. Ciselny kéd pre hlavny predmet a dopliiujice predmety zakazky z Hlavného slovnika,
pripadne alfanumericky kéd z Doplnkového slovnika Spolocného slovnika obstaravania
(CPV):

Hlavny CPV:
72250000-2 Sluzby tykajlce sa podpory systému

4. Predpokladana hodnota predmetu zakazky:
302 000,00 EUR bez DPH

5. Miesto plnenia
RTVS, OZ Slovenska televizia, Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

6. Rozdelenie predmetu zakazky:
Predmet zdkazky nie je rozdeleny na ¢asti. Zdujemca musi predlozit ponuku na cely predmet
zakazky.

7. Ekvivalent

Verejny obstardvatel umoziiuje predloZenie ekvivalentu predmetu zakazky v pripade, ak sa

nezmeni Ucel a ciel predmetu zdkazky, a to za nasledovnych podmienok:

- predlozeny ekvivalent bude spifiat minimélne poZziadavky verejného obstaravatela na
predmet zdkazky, alebo

- predlozeny ekvivalent bude obsahovat kvalitativne vyhodnejsie parametre ako su
poziadavky verejného obstaravatela na predmet zdkazky, alebo

- predlozeny ekvivalent bude zabezpedovat vyhodnejsie funkcionality a funkénost
predmetu zakazky ako su poZiadavky verejného obstaravatela na funkénost predmetu
zédkazky/zmluvy, pricom zaroven

- predloZeny ekvivalent nesmie vyZadovat iné vedlajsie ndaklady, ktoré by musel
zabezpedit verejny obstardvatel v ramci sucdinnosti viazucej sa k plneniu predmetu
zmluvy, ktora bola vysledkom verejného obstaravania ako prijatie ekvivalentu a prijatim
predloZzeného ekvivalentu nesmie doéjst k zvySenym priamym alebo nepriamym
nakladom vyplyvajucim z uZivania dodaného predmetu zmluvy.
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Ak sa uchadza¢ domnieva, Ze opisom predmetu zakazky mdze dojst k znevyhodneniu alebo k vyluéeniu uréitych uchadzacov s ohladom na ponukané plnenia
z moznosti Ucasti na sutazi, alebo Ze predmet zakazky nie je opisany dostatoéne presne a zrozumitelne, je uchadza¢ opravneny ponuknut Uplne ekvivalentné
plnenie alebo plnenie, ktoré spiiia kvalitativne poZiadavky verejného obstaravatela na vy$sej urovni, ako je uvedené v opise predmetu zakazky. Uchadzaé je
povinny preukazat, Ze pontknuté plnenie je tplne ekvivalentné plneniu pozadovanému v opise predmetu zakazky alebo ide o pInenie spifiajuce poziadavky
verejného obstardvatela na vyssej Urovni ako je uvedené v opise predmetu zakazky.

Il. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

1. Predmet plnenia
Predmetom obstardvania je poskytovanie pozaru¢ného servisu pre vysielacie pracoviska programovych sluzieb 1, 2 a 3, ktory je potrebny z dévodu
zabezpecenia minimalnej doby potrebnej na rieSenie poruch a vypadkov na strategickej infrastrukture, aby bolo zabezpecené kontinualne vysielanie
programovych sluZieb. Rozsah predmetu zdkazky je blizSie uvedeny v tomto opise predmetu zakazky.

1.1 Opis predmetu zdkazky

VLASTNOST POPIS POCET ZARIADENI

AVECO - AUTOMATIZACIA

1.1 Zmluvna podpora pre automatizaciu 3

Zmluvna podpora od vyrobcu vztahujlca sa na vietky dodané produkty(SERVERY) a sluzby
Zakladna charakteristika automatizacného systému ASTRA v NUE pre vSetky tri programy Jednotka, Dvojka, Trojka a
EMERGENCY pracovisko (VPE)

Trvanie 48 mesiacov

Dostupnost urgentného servisu 24/7/365

Dostupnost Standardného servisu 6 hodin / 5 dni v tyzdni, poskytovanie zmluvnej podpory dodavatelom je 15 hodin mesacne.

Dodacia doba ndhradnych dielov max. 5 dni




. ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

MIlynska dolina
845 45 Bratislava

Slovenska republika

1.2

Riadenie videoserverovej technolégie

Zakladna charakteristika

- serverova technoldgia ASTRA slizZi na riadenie videoserverovej technolégie REDWOOD cez
Ethernet API,

- riadiaca suUstava sa sklada z troch serverov. Hlavny, zdlozny a emergency. Podmienkou zmluvnej
podpory po oznameni objednavatelom je vykonat identifikaciu zavady a nasledne Gpravu
konfiguracie na zariadeniach,

- v pripade vymeny zariadenia alebo jeho ¢asti z dévodu nefunkcénosti za nové, alebo pri
nevyhnutnom odoslani zariadenia do externého servisného strediska, odkonzultovat tuto
skutocénost s objednavatelom a postupovat podla naslednej dohody,

zabezpedit instalaciu najnovsich aktualizacii firmwaru.

13

- Klientska aplikacia NUE pre automatizaény systém

Zakladna charakteristika

Zabezpecuje pristup ku grafickym softvérovym ovladacim prvkom jednotlivych vysielacich kanalov

(management playlistu, editacia metadat, identifikacia klipov, ovladanie vstupnych a vystupnych

portov).

- Podmienkou zmluvnej podpory po ozndmeni objednavatelom je vykonat identifikdciu zavady a
nasledne Upravu konfiguracie, pripadne zabezpedit aktualizaciu softwaru.

Zabezpedit dokonfigurovanie novych poZiadaviek v klientskej aplikacii NUE podla zadania

objednavatela pokial je to v intervale poskytovania zmluvnej podpory dodavatelom do 15 hodin

mesacne.

Umiestnenie

Priestory serverovej technoldgie vysielacej techniky RTVS Bratislava Mlynska dolina.
Miestnost Cislo: 11010347

Zariadenie ASTRA Automation server HW
2. AVECO - REDWOOD/HARMONIC + specifikacie videoserverov
2.1 Zmluvna podpora pre serverovu technologiu REDWOOD (HARMONIC)

Zakladna charakteristika

Zmluvnd podpora od vyrobcu vztahujlca sa na vsetky dodané produkty a sluzby pre playout servery
REDWOOD v bodoch 2.2-2.3

Trvanie

48 mesiacov

Dostupnost urgentného servisu

24/7/365

Dostupnost standardného servisu

6 hodin / 5 dni v tyzdni, poskytovanie zmluvnej podpory dodavatelom je 15 hodin mesacne.
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Dodacia doba ndhradnych dielov

max. 5 dni

2.2

Playout server

Zakladna charakteristika

sustava serverov a ich zdielaného uloZiska, ktoré su sucastou jednej certifikovanej platformy od
jedného vyrobcu,

back-to-back playback klipov v r6znych formatoch,

4 nezavislé kanaly pouzité kazdy zvlast ako vstup (ingest) alebo vystup,

synchronizovany strih medzi prehravanim nahratého materialu a Zivého vstupu,

Podmienkou zmluvnej podpory po oznameni objednavatelom je vykonat identifikaciu zavady a
nasledne Upravu konfigurdcie na zariadeniach,

v pripade vymeny zariadenia alebo jeho ¢asti z dévodu nefunkénosti za nové, alebo pri
nevyhnutnom odoslani zariadenia do externého servisného strediska, odkonzultovat tuto
skutoénost s objednavatelom a postupovat podla naslednej dohody,

Zabezpedit instalaciu najnovsich aktualizacii firmwaru.

Konektivita

16 obojsmernych SD-SDI (SMPTE ST 259)/HD-SDI (SMPTE ST 292), BNC or Mini-DIN female
75 Q, 4x 1GbE NIC pre ucely protokolov FTP, CIFS, AFP

Video formaty

720 x 486i @ 29.97 fps,

720 x 576i @ 25 fps,

1280 x 720p @ 50 & 59.94 fps,
1920 x 1080i @ 25 & 29.97 fps,
1920 x 1080p @ 50 & 59.94 fps,

i vylu€ne softvérovom rozsireni aj 2160 x 4096p @ 50 & 59.94 fps (4 x SDI 3G — QUAD)

Kodeky

SD MPEG-2: 3-24.9 Mbps long GOP; 25-50 Mbps I-frame,
HD MPEG-2: 18-85 Mbps long GOP; 50-100 Mbps I-frame,
DV 25, DVCPRO 25, DVCPRO 50, DVCPRO HD,

XDCAM HD: 18, 25, 35, 50 Mbps,

AVC-Intra Class 50 and Class 100,

VC-3 (SMPTE 2019-1) 120, 145 Mbps,

XAVC Intra or L-GOP up to 50 Mbps,

AVCU,

ProRes 422: 122, 147 Mbps; Standard Quality mode.
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- podla standardov EIA-608, EIA-708,

Titulk v . . ,
Uiy - mozna konverzia medzi EIA-608 a EIA-708 na vstupe a na vystupe servera.
- industridlne chassis 1RU,
Ostatné - prikon max. 520 W,

- redundantné hot-swap napajanie.

Sériové Cisla zariadeni

- Spectrum X 2RU server chassis, dual PSU, Cascade Lake CPU, 4x 1GE ports. Requires Spectrum X
Core software. Diamond cards, GPU, storage drives.
1. 2M29510DRQ
2. 2M29510DRF
3.2M29510DRR
4, 2M29510DR4

Umiestnenie

Priestory serverovej technoldgie vysielacej techniky RTVS Bratislava Mlynska dolina.
Miestnost ¢islo: 11010347

2.3

Zdielané ulozisko

Architektura

totoZzné diskové chassis vo vzdjomne zrkadlenom reZime obsahujica 2 x 12 TB disky

Celkova kapacita uloZiska

24TB

Celkova kapacita datového prenosu

20 x 50 Mbps

Sietové rozhranie

2 x 10 GbE opticka sietova karta

Ostatné

- industrialne chassis 2RU,
- prikon max. 360 W,
redundantné hot-swap napajanie

Sériové Cisla zariadeni

- MCP-2200C - 2XO MediaCenter 2200C chassis holds 12x HDDs, dual SAS connection to MSS-
7200, dual 10GE Optical NIC
1. 2M20300BB5
2.2M2026090N

Umiestnenie

Priestory serverovej technoldgie vysielacej techniky RTVS Bratislava Mlynska dolina. Miestnost
Cislo: 11010347
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DOKUMENTACNY ZAZNAM ACTUS DIGITAL

Zmluvna podpora od vyrobcu vztahujlica sa na vietky dodané produkty a sluzby.

Zakladna charakteristika

Servery a softvérova licencia pre zaznam vysielania 3 vysielacich pracovisk s moznostou o rozsirenia
o 4. pracovisko a 10 rozhlasovych stanic, umozriuje fungovat samostatne na dvoch serveroch.

S kapacitou Uloziska zodpovedajlcej uloZzeniu zaznamu po dobu 60 dni.

v pripade vymeny zariadenia alebo jeho ¢asti z dovodu nefunkénosti za nové, alebo pri nevyhnutnom
odoslani zariadenia do externého servisného strediska, odkonzultovat tuto skutocnost s
objednavatelom a postupovat podla naslednej dohody.

zabezpedit instalaciu najnovsich aktualizacii firmwaru.

Trvanie 48 mesiacov
Dostupnost urgentného servisu 24/7/365

Dostupnost standardného servisu 6 hodin /5 dni v tyZzdni
Dodacia doba nahradnych dielov max. 5 dni

3.2

Servery pre nahravaci systém

Zakladna charakteristika

- Kompletné serverové riedenie spliiajuce poziadavky kompletnej hw redundancie (N+N) vietkych
pouzitych komponentov.
Redudanciu (nahrdvanie) vykonava kazdy server samostatne a Pouzivatelovi je umoZneny centralny
pristup ku nahravkam z obidvoch serverov.

Sériové Cisla zariadeni

- server DL360g10 - HPE PL DL360g10 4208 (2.1G/8C/8M/2400) 1x16G P408i-a/2Gssb 8SFF
1x500Wp 4x1G366FLR EIR NBD333 1U
1. CZJ03605V9
2. CZ)04104v9

Umiestnenie

Priestory serverovej technoldgie vysielacej techniky RTVS Bratislava Mlynska dolina. Miestnost
Cislo: 11010347

33

Software

Zakladna charakteristika

- Nahravanie a monitoring: zobrazenie live nahrdvaného vysielania v redlnom ¢ase alebo z
archivu, storyboard, vytvaranie klipov, transkddovanie do beznych formatov (MPEG, AVI, MKV,
WMV, QuickTime, MP4, audio formaty MP3, AAC) a export stvislého zdznamu o dizke napr. 5
hodin.
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- Automaticky import a zobrazenie informacii z elektronického programového sprievodcu
EPG/AsRun logov, vyhladavanie podla nich pre kazdy program jednotlivo.

- Standardné editovanie klipov z viacerych segmentov, pridavanie efektov a sprievodnej grafiky
do obrazu.

- Loudness monitorovanie a vystrahy. Analyzovanie vSetkych programovych sluzieb a
detekovanie S (short-term), M (momentary) a | (integrated), LRA (loudness range) Grovne
(LKFS), export loudness hodnét a vypalenie nameranych hodnot do klipu.

- Zaznam skrytych titulkov, teletextovych titulkov, DVB titulkov podla noriem OP47, CEA-708,
EIA-608.

- Vypalenie informacie do obrazu: ¢as, datum a programova sluzba.

Konektivita

Nahrdavanie troch televiznych stanic z MTPS 3 x 14Mbps H.264 TS a 3 x 10Mbps Mpeg2 TS v zloZeni:

PID typ kodek kbit/s
RTVS1_vid_HD HD video h264 14000
RTVS1_audio_12 stereo mpeg2 128
RTVS1 audio 34 dolby5.1 ac3 dolby 448
RTVS1 audio 56 stereo mpeg2 128
RTVS1 audio 7 mono mpeg2 64
RTVS1 audio_8 mono mpeg2 64
RTVS1 teletext teletext 256
RTVS2 vid _HD HD video h264 14000
RTVS2 audio_12 stereo mpeg2 128
RTVS2 audio 34 dolby 5.1 ac3 dolby 448
RTVS2 audio 56 stereo mpeg2 128
RTVS2_audio_7 mono mpeg2 64
RTVS2_audio_8 mono mpeg2 64
RTVS2_teletext teletext 256
RTVS3_vid_HD HD video h264 14000
RTVS3 audio_12 stereo mpeg2 128
RTVS3_audio_34 dolby 5.1 ac3 dolby 448
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PROXY archiv

RTVS3 audio 56 stereo mpeg2 128
RTVS3_audio_7 mono mpeg2 64
RTVS3_audio_8 mono mpeg2 64
RTVS3_teletext teletext 256
HD Proxy:

512x288 bitrate 0.512 Mbps na dobu 60 dni, 4 stereo pary audio stép s bitratom 64 Kbps po dobu
60 dni. S datovym uloZiskom primeranym k mnoZstvu uloZenych dat pre pozadovany cas 60 dni.
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E. OBCHODNE PODMIENKY VEREJNEHO OBSTARAVATELA

SERVISNA ZMLUVA
na zabezpecenie sluzieb technickej podpory a udrzby
»Pozarucny servis pre vysielacie pracoviska STV“

uzavreta medzi

Rozhlasom a televiziou Slovenska

XXXXXXXXXX



Mlynska dolina
e ROZHLAS A TELEViZIA 845 45 Bratislava
® s ovenska Slovenska republika

NAVRH
SERVISNA ZMLUVA
na zabezpecenie sluZieb technickej podpory a udrzby

uzatvorend podla § 269 ods.2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obchodny zdkonnik” ) a podla zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon ¢. 343/2015
Z.z2.") (dalej len ,Servisna zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel:

Nazov: Rozhlas a televizia Slovenska

Sidlo: Mlynska dolina, 845 45 Bratislava, Slovenska republika
Zastupeny: PhDr. Jaroslav Reznik, generdlny riaditel

ICO: 47232 480

DIC: 2023169973

IC DPH: SK2023169973

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s., Bratislava

IBAN: SK78 1100 0000 0029 2312 3200

SWIFT: TATRKKBC

Registracia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Po, vlozka ¢.: 1922/B

(dalej len , Objednavatel™)

Poskytovatel’

Nazov:

Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:
Registracia:

(dalej len ,, Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ,Zmluvné strany” alebo kazdy samostatne aj ako
»Zmluvna strana“)
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1.1.

1.2.

1.3.

2.1

2.2.

2.3.

3.1
3.2.

3.3.

3.4,

4.1.

4.2.

I.  Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany uzatvdraju tuto Servisnd zmluvu v sulade s vysledkom nadlimitnej zakazky
vyhlasenej vo Vestniku verejného obstardvania ¢. XXX/2021 zo dnna DD.MM.2021 pod znackou
XXX (dalej len ,VO“).

Zakladnym ucéelom tejto Servisnej zmluvy je v sulade s vysledkom VO zabezpecéenie dodania
sluzby (tak ako je tento pojem zadefinovany v ¢l. Il. v bode 2.1. a v Prilohe €. 1 Servisnej zmluvy)
pre Objedndvatela.

Na zdklade predloZenej ponuky Poskytovatela vo VO a v zmysle prislusnych ustanoveni zakona
¢. 343/2015 Z. z. ako aj v zmysle prislusnych ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika,
uzatvdra Objednavatel s Poskytovatelom tuto Servisnd zmluvu na zabezpeclenie sluzieb
technickej podpory a Udrzby pre systém vysielacie pracoviska RTVS - MCR jeden, dva a tri pre:
1.3.1. video-serverovu technolégiu REDWOOQOD,

1.3.2. automatizaény systém ASTRA/NUE,

1.3.3. zdznamovy server ACTUS L.

blizSie uvedené v prilohe €. 1 tejto Servisnej zmluvy (dalej len ,systém vysielacich pracovisk®).

Il. Predmet Servisnej zmluvy

Predmetom tejto Servisnej zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat riadne a vcas

Objednavatelovi sluzby technickej podpory a udrzby pre systém vysielacich pracovisk (dalej len

»sluzby“) podla aktudlnych potrieb Objednavatela a zavdazok Objednavatela za riadne a vcas

poskytnuté sluzby zaplatit Poskytovatelovi cenu podla ¢lanku IV. tejto Servisnej zmluvy.

Sluzby podla bodu 2.1. tohto ¢lanku Servisnej zmluvy a v sulade s Prilohou €.1 tejto Servisnej

zmluvy zahfnaju:

2.2.1. Poskytovanie servisnej pohotovosti,

2.2.2. Sprostredkovanie tzv. ,,vendor supportu” t.j. zmluvnej podpory od vyrobcu,

2.2.3. Prednostné rieSenie Upravy, opravy, pripadne vymenu originalneho hardvéru,

2.2.4. Konfiguracie v grafickom uZivatel'skom rozhrani (GUI) v ASTRA/NUE,

2.2.5. Softvérové aktualizacie a upgrade,

2.2.6. Poskytovanie proaktivnych sluzieb zameranych na kontrolu stavu infrastruktury podia
Specifikacie uvedenej v Prilohe ¢.1 tejto Servisnej zmluvy.

Rozsah poskytovanych sluzieb je Specifikovany v Prilohe ¢.1 tejto Servisnej zmluvy.

lll. Miesto plnenia a cas plnenia

Miestom poskytnutia sluZieb podla tejto Servisnej zmluvy je sidlo Objednavatela.

Poskytovatel poskytuje sluzby podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy a v ¢asoch Specifikovanych
v Prilohe €. 1 tejto Servisnej zmluvy.

Tato Servisnd zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to na dobu 48 mesiacov od nadobudnutia
ucinnosti tejto zmluvy.

Sluzby musia byt poskytované do 48 hodin od nadobudnutia U¢innosti tejto zmluvy.

IV. Cena za sluZby a platobné podmienky

Objednavatel je povinny uhradzat Poskytovatelovi cenu a prislusni DPH podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych na Uzemi SR za poskytované sluzby podla ¢lanku Il. tejto
Servisnej zmluvy (dalej len ,,Cena“).

Cena za poskytované sluzby je v prvom roku vo vyske:
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4.3.

4.4.
4.5.

5.1.

4.2.1. XXXXXXXXXXX EUR bez DPH, DPH 20 % je XXXXXXXXXXX EUR, celkova cena s DPH je
XXXXXXXXXXX EUR (slovom XXXXXXXXXXX EUR, XXXXXXXXXXX centov),

4.2.2. v ostatnych rokoch je rocna cena za poskytované sluzby SA v celkovej vyske
XXXXXXXXXXX EUR bez DPH (slovom XXXXXXXXXXX EUR), DPH 20 % je XXXXXXXXXXX
EUR, cena s DPH je XXXXXXXXXXX EUR (slovom XXXXXXXXXXX EUR, XXXXXXXXXXX
centov).

Cena sluzieb podla c¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy je uréend podla rozsahu HW a SW

komponentov tvoriacich systém vysielacich pracovisk blizSie opisany v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy

v ¢ase podpisu tejto Servisnej zmluvy. Poskytovatel je opravneny fakturovat cenu za

poskytovanie sluzieb alikvotnou ¢astou vidy vopred ato na zadiatku kalendarneho mesiaca

(1/12 z roéného pausalu uvedeného v bode 4.2. tohto ¢lanku Servisnej zmluvy), v ktorom bola

sluzba poskytovana.

Naklady na obstaranie a dopravu nahradnych dielov nie su predmetom tejto zmluvy.

Spolo¢né ustanovenia o platobnych podmienkach:

4.5.1. Cena za poskytovanie sluzieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy je stanovena podla
§ 3 zédkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z.z. ocenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z.
z., ktorou sa vykondva zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z.
o cendch. Zmluvna cena je vyjadrena v eurach.

4.5.2. Cena za poskytovanie sluzieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy zahfna vSetky
naklady Poskytovatela potrebné k poskytnutiu sluzieb podla tejto Servisnej zmluvy do
miesta plnenia, vratane dopravy do miesta plnenia.

4.5.3. Zmluvné strany sa dohodli na spb6sobe platenia prostrednictvom bezhotovostného
platobného styku, ktory sa bude realizovat vyhradne prevodnym prikazom.

4.5.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze platba bude realizovand na zdaklade faktury, ktoru
Poskytovatel vystavi a doruci Objednavatelovi v sulade s touto Servisnou zmluvou.

4.5.5. Splatnost faktury je tridsat (30) dni a za¢ne plyndt po jej doruceni Objednéavatelovi.
Faktura sa povazuje za zaplatenu diiom odpisania financnej sumy z U¢tu Objednavatela.

4.5.6. Faktura musi obsahovat vsetky nalezitosti dafiového dokladu podla zakona ¢. 222/2004
Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Za spravne vyhotovenie
faktary zodpoveda v plnom rozsahu Poskytovatel. Sucastou faktiry musi byt protokol
o vykonani sluzby podla bodu 5.5. €l. V. tejto Servisnej zmluvy.

4.5.7. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat prilohy podla tejto Servisnej zmluvy, vsetky
naleZitosti dariového dokladu alebo bude obsahovat iné zrejmé nespravnosti, vady v
pisani alebo poditani, Objednavatel ma pravo vratit ju Poskytovatelovi v lehote
splatnosti na doplnenie alebo prepracovanie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju
odstranit. V takomto pripade sa ukonéi povodna lehota splatnosti a nova 30-dnova
lehota splatnosti zacne plynut doruéenim doplnenej, opravenej, resp. novej faktary
Objednavatelovi.

V. Spo6sob a zabezpecenie sluzby technickej podpory a tdrzby

Sluzby podla ¢l. 1l. tejto Servisnej zmluvy bude Poskytovatel vykonavat na zaklade poziadavky
Objednavatela (telefonicky, e-mailom, webovym rozhranim) alebo proaktivneho pristupu
Poskytovatela v sulade s Prilohou €.1 tejto Servisnej zmluvy. Rozsah poskytovanych sluZieb je
v rozsahu 15 hodin za kalenddrny mesiac. Nevycerpané hodiny v danom kalenddrnom mesiaci
nie je mozné si preniest do dalSieho kalendarneho mesiaca.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Sluzby musia byt realizované s ¢asovym pokrytim 24x7x4, t.j. prijimanie a rieSenie nahldsenych
technickych problémov suvisiacich s predmetom Servisnej zmluvy v rozsahu 24 hodin, 7 dni
v tyZdni, 365 dni v roku, s reakénou dobou max. 4 hodiny od nahlasenia incidentu (,Reak¢na
doba“).

Poziadavka Objedndavatela na vykonanie sluzby podla ¢l. Il. tejto Servisnej zmluvy sa dojedndva

prostrednictvom:

5.3.1. prostrednictvom telefonického a e-mailového kontaktu min. pocas prac. dni v beznom
pracovanom ¢ase medzi 09:00 h a 15:00 h s Poskytovatelom sluzieb a

5.3.2. prostrednictvom  pohotovostnej linky vyrobcu  zariadenia AVECO a
AVECO/Harmonic/Redwood: +420 733 508 466 VvV rezime 24/7, ak ide
o zavadu/technicky problém priamo ohrozujicu vysielanie, ostatné menej zavainé
zdvady je objednadvatel povinny ozndmit pisomne na e-mailovi adresu:
support@aveco.com, v pracovnych dfioch medzi 9:00 hod. a 15:00 hod.

5.3.3. prostrednictvom pohotovostnej linky vyrobcu zaraidenia Actus Digital (European
Support): +32-2-808-6302 v reZime 24/7, ak ide o zadvadu priamo ohrozujucu vysielanie,
ostatné menej zavazné zavady je objedndavatel povinny ozndmit pisomne na e-mailovu
adresu: support@actusdigital.com.

Poskytovatel vykona servisny zdsah v sulade s tymito podmienkami (dalej len ,Servisny zasah“):

5.4.1. Standardné servisné zasahy na plnd obnovu funkcnosti v pripade situacii neohrozujucich
vysielanie RTVS pocas pracovnych dni, v ¢ase od 9:00 do 15:00 hod na zaklade dohody
s Objednavatelom

5.4.2. V pripade vzniku zavady/incidentu, ktord ma, alebo bude mat, v priebehu za nasledok
Uplny vypadok vysielania, automatizacného systému alebo archivneho zaznamu, je
Poskytovatel povinny zacdat servisny zasah do 3 hodin od riadneho oznamenia zavady
Objednavatelom

5.4.3. Ak ma zavada/incident za nasledok ciasto¢ny vypadok vysielania, automatizacného
systému alebo archivneho zdznamu, je Poskytovatel povinny zacat servisny zasah do 12
hodin od riadneho oznamenia zdvady Objedndvatefom.

Po vykonani sluzieb vyzve Poskytovatel Objednavatela k prevzatiu sluzieb a k podpisu protokolu

o vykonani sluzieb (dalej len , Vykaz o zasahu®).

Objednavatel je povinny zabezpecit overenie vykonania sluZieb poskytovanych na zaklade

dohody Zmluvnych strdn na to uréenym zodpovednym pracovnikom.

Osobami opravnenymi podpisat (Vykaz o zadsahu) st za Poskytovatela technicky pracovnik, ktory

prace vykonal a za Objednavatela: (meno, kontaktné udaje).

VI. Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel je povinny postupovat pri poskytovani sluzieb podla pozZiadaviek Objednavatela,
podla svojich schopnosti a moznosti.

Sankcie za nedodrzanie dohodnutej povinnosti Poskytovatelom si dohodnuté v ¢lanku IX. tejto
Servisnej zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze sluzby podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy bude poskytovat
sposobom, v terminoch a podla Specifikacie uvedenej v tejto Servisnej zmluve a jej prilohach, s
primeranou déslednostou a obvyklou odbornou starostlivostou.

Poskytovatel pre potreby oprav jednotlivych zariadeni pouzZije len nové a nepoufzité
komponenty, ktoré su na tento Ucel odporucené, resp. certifikované vyrobcom predmetného
zariadenia.

Poskytovatel ma pravo prerusit poskytovanie sluzieb v pripadoch neplnenia zavazkov
Objednavatela vyplyvajlucich mu z tejto Servisnej zmluvy, a to najviac po dobu pokial je
Objednavatel v omeskani so splnenim si svojej povinnosti v zmysle tejto Servisnej zmluvy.
Poskytovatel nie je viazany terminmi prijatymi pre poskytovanie sluzieb podla ¢lanku Il. tejto
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

7.1.

7.2.

7.3.

Servisnej zmluvy v pripade, ak Objednavatel nevytvori ani po pisomnom upozorneni
Poskytovatela podmienky potrebné na poskytovanie sluZieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej
zmluvy. V takom pripade nedodrZanie terminu (najma Reakcénej doby a Servisného zdsahu) nie
je povaZzované za omeskanie Poskytovatela pre poskytovanie sluzieb podla ¢lanku Il. tejto
Servisnej zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze v rdmci poskytovania sluzieb podfa ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy
nebudu vyvinuté alebo upravené SW komponenty obsahovat Ziadnu nezdokumentovanu
funkcionalitu nepozadovanu Objednavatefom, ktora nie je potrebna pre zabezpecenie
funkénosti SW komponentov (tzv. back-doors).

Poskytovatel vyhlasuje, Ze v Case uzatvorenia tejto Servisnej zmluvy ma splnené povinnosti,
ktoré mu vyplyvaju v zmysle zdkona ¢. 315/2016 Z. z o registri partnerov verejného sektora
a o zmene niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len "zdkon ¢. 315/2016 Z. z.“).
Ak sa budu na strane Poskytovatela ako Zmluvnej strany podielat viaceré subjekty, prava z tejto
Servisnej zmluvy voéi Objednévatelovi mbze uplatfiovat vyluéne veduci Poskytovatel ............... R
[olo F—— . Veduci Poskytovatel podla predchadzajicej vety je opravneny vykonavat
fakturaciu ceny v mene Poskytovatelov, a tieZ je za Poskytovatelov vylucne tento opravneny
vykonavat iné prava voli Objednavatelovi vyplyvajlice z tejto Servisnej zmluvy alebo zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na Uzemi SR, pokial Servisna zmluva (vratane
priloh) v konkrétnom pripade neustanovuje inak. Subjekty na strane Poskytovatela si osobitnou
pisomnou dohodou urcia a vysporiadaju vzajomné zavazky a opravnenia vyplyvajlce im z tejto
Servisnej zmluvy.

Poskytovatel je povinny najneskér do 5 dni od nadobudnutia Ucinnosti tejto Servisnej zmluvy
pisomne stanovit a Objednavatelovi oznamit kontaktné osoby pre Ucéely plnenia tejto Servisnej
zmluvy a rokovania vo vzajomnom styku Zmluvnych stran vo veciach tykajucich sa plnenia podla
Servisnej zmluvy. Zmena kontaktnej osoby Poskytovatela musi byt zaslanad druhej strane
najneskér 7 dni pred vykonanim zmeny.

Poskytovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu od nadobudnutia uéinnosti tejto Servisnej
zmluvy pisomne stanovit webové rozhranie akontakiné telefonne d&islo pre potreby
poskytovania sluzby podla bodov 5.3.1 a 5.3.2. ¢lanku V. tejto Servisnej zmluvy.

VII. Prava a povinnosti Objedndvatela

Objednavatel je povinny nahlasovat Poskytovatelovi vietky incidenty/zavady postupom podla

bodu 5.1. ¢lanku V. tejto Servisnej zmluvy.

Objednavatel je povinny aktivnhe spolupracovat s Poskytovatelom na rieSeni nahlaseného

incidentu a poskytovat mu vsetku potrebnud a pozadovanu stcéinnost.

Objednavatel je povinny:

7.3.1. zabezpedit primerané pracovné prostredie,

7.3.2. zabezpedit spristupnenie miesta plnenia pre riadne avcasné vykonanie servisnych
¢innosti a umoznit zamestnancom Poskytovatela v rozsahu nevyhnutnom na riadne
plnenie povinnosti pristup na pracovisko Objednavatela,

7.3.3. zabezpedit pristup do potrebnych priestorov a ku vietkym zariadeniam Objednavatela,
ktoré Poskytovatel potrebuje na ucely poskytovania sluZieb podla clanku Il. tejto
Servisnej zmluvy,

7.3.4. umoznit pouzitie primeranych prostriedkov dialkového pristupu k celej hardvérovej
a softvérovej infrastrukture, ktora je sucastou systému ako celku pre Servisné zasahy
v stlade s platnymi internymi predpismi Objednavatela. Zriadenie dialkového pristupu
a jeho pouzivanie mbze byt realizované len po predchadzajicom prekonzultovani a
preukazatelnom odsuhlaseni Objedndvatelom. KaZzdy takyto pristup bude logovany
vratane vSetkych vykonanych aktivit,
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7.4,

7.5.

8.1.

8.2

8.3.

7.3.5. zriadit/spristupnit uZivatelské a administrativne Uéty na prihldsenia sa do zariadeni
a softvérovych aplikacii v rdmci systému,

7.3.6. zabezpedlit organizaciu prevadzkovych vyluk a servisnych okien pre neruseny vykon
Servisnych zasahov, podla aktualnej situacie (tzv. ,best effort”),

7.3.7. urcit v sulade s bodom 7.5. tohto ¢lanku Servisnej zmluvy odborného a kompetentného
pracovnika v pozicii kontaktnej osoby, ako aj mend akontaktné informdacie
zamestnancov Objednavatela opravnenych klast poziadavky v stvislosti s predmetom
zakazky,

7.3.8. zabezpecit suéinnost tychto zamestnancov pri identifikovani alebo rieseni problémov,
v pripade potreby zabezpecit organizaciu sucinnosti ostatnych zloZiek Objednavatela,

7.3.9. Poskytnut akékolvek informacie potrebné pre riadne poskytovanie sluZieb,

7.3.10. zabezpedit pre Poskytovatela skladové priestory nevyhnutné pre poskytovanie sluzieb
(napr. na uskladnenie ndhradnych dielov alebo spotrebného materialu pre operativne
rieSenie prevadzkovych situdcii).

Objednavatel je povinny poskytovat, resp. zabezpelit poskytovanie technickych informacii

a dokumentov, ktoré vlastni a tykaju sa poZiadavky na sluzbu podla tejto Servisnej zmluvy

a pozaduje ich Poskytovatel.

Objednavatel je povinny najneskor do 5 dni od nadobudnutia Ucinnosti tejto Servisnej zmluvy

pisomne stanovit a Poskytovatelovi oznamit kontaktné osoby pre ucely plnenia tejto Servisnej

zmluvy a rokovania vo vzajomnom styku Zmluvnych stran vo veciach tykajucich sa plnenia podla

Servisnej zmluvy. Zmena kontaktnej osoby Objednavatela musi byt zasland druhej strane

najneskér 7 dni pred vykonanim zmeny.

VIII. Pravidla pre zmenu subdodavatela

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny poskytovat sluzby aj prostrednictvom
subdodavatelov, ktori s uvedeni v Zozname subdoddavatelov, ktory tvori prilohu ¢. 2 tejto
Servisnej zmluvy. V takomto pripade Poskytovatel zodpoveda rovnako, akoby plnil sam.
V Zozname subdodavatelov, ktory tvori prilohu €. 2 tejto Servisnej zmluvy, su uvedeni
subdodavatelia Poskytovatela, ktori su znami v ¢ase uzavierania tejto Servisnej zmluvy a Udaje
0 osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum
narodenia.
V pripade, Ze pocas trvania tejto Servisnej zmluvy bude mat Poskytovatel zaujem zmenit
ktorukolvek osobu subdodavatela uvedenu v Zozname subdodavatelov, ktory tvori prilohu €. 2
tejto Servisnej zmluvy, Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom postupe:
8.3.1. Poskytovatel pisomne poziada Objednavatela osdhlas so zmenou vosobe
subdodavatela, pricom:
8.3.1.1. v Ziadosti uvedie identifikaciu osoby, ktord sa ma stat subdodavatelom,
8.3.1.2. v Ziadosti uvedie Specifikaciu Casti sluzieb, ktoré maju byt prostrednictvom
navrhovanej osoby poskytované Objednavatelovi,
8.3.1.3. v Ziadosti uvedie termin, od ktorého ma byt zmena subdodavatela vykonana,
ktory nesmie byt kratsi ako 30 dni odo dna dorucenia tejto Ziadosti
Objedndvatelovi,
8.3.1.4. k Ziadosti pripoji nové navrhované znenie Zoznamu subdodavatelov
v minimalne 2 vyhotoveniach podpisanych Poskytovatelom.
8.3.2. Objednavatel ziadost Poskytovatela:
8.3.2.1. odsuhlasi, ato zaslanim zo strany Objedndvatela podpisaného Zoznamu
subdodavatelov Poskytovatelovi alebo
8.3.2.2. odmietne, pri¢om v oznameni o odmietnuti Ziadosti Poskytovatela uvedie
dovody odmietnutia.

Strana 27



Mlynska dolina
e ROZHLAS A TELEViZIA 845 45 Bratislava
® s ovenska Slovenska republika

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.1.

9.2.

9.3.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Osoba, ktord sa ma stat subdodavatelom, sa tymto stava podla tejto Servisnej zmluvy zapisom
do Zoznamu subdodavatelov podpisaného zo strany Objednavatela.

V pripade odmietnutia Ziadosti Poskytovatela ozmenu v osobe subdoddvatela zo strany
Objednavatela, je Poskytovatel opravneny navrhnut td istd osobu ako subdodavatela az po
splneni podmienok vytknutych Objedndvatefom v odmietnuti Ziadosti Poskytovatela o zmenu
v osobe subdodavatela.

Poskytovatel zodpoveda za odbornu starostlivost pri vybere subdodavatela ako aj za vysledok
¢innosti/poskytovania sluzieb vykonanej/vykonanych na zédklade zmluvy o subdodavke.
Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby mal splnené povinnosti ohladom zéapisu do registra
partnerov verejného sektora vo vztahu k subdodavatelom Poskytovatela v zmysle zdkona ¢.
315/2016 Z. z.

IX. Sankcie

Ak je Poskytovatel v omeskani s dodrzanim Reakéného casu podla clanku V. tejto Servisnej
zmluvy avsulade s Prilohou €.1 tejto Servisnej zmluvy, je Poskytovatel povinny zaplatit
Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- €, a to za kazdé jednotlivé porusenie.

Ak je Poskytovatel v omeskani s dodrzanim terminu vykonania Servisného zdsahu podla bodu
5.4, ¢lanku V. tejto Servisnej zmluvy avsulade sPrilohou €.1 tejto Servisnej zmluvy, je
Poskytovatel povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvna pokutu vo vyske 500,- €, a to za kazdé
jednotlivé porusenie.

V pripade omeskania Objedndvatela s dhradou riadne dorucenej a splatnej faktury, je
Poskytovatel opravneny uplatnit si vocéi Objednavatelovi Urok z omeskania v zakonom
stanovenej vyske z dlznej sumy za kazdy, aj zacaty den omeskania.

X. Zodpovednost za vady sluZieb a zodpovednost za $kodu

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze poskytovanie sluZieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy

bude poskytované v najvy$iej dostupnej kvalite tak, aby spifiali podmienky dohodnuté v tejto

Servisnej zmluve alebo v zadani Objednavatela a len prostrednictvom takych osdb, ktoré maju

platné certifikaty vydané vyrobcom systému na poskytovanie sluZieb podla ¢l. Il. tejto Servisnej

zmluvy. Poskytovanie sluzieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy ma vady v pripade, ak
nespltiaju podmienku uvedend v predchadzajticej vete tohoto bodu.

Poskytovatel zodpoveda za vady poskytovanych sluzieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy,

najma ak sluzby boli poskytnuté odlisne od dohodnutych parametrov a podmienok uvedenych

v tejto Servisnej zmluve a v Prilohe €. 1 tejto Servisnej zmluvy. Pri vyskyte vady poskytovania

sluzieb podla clanku Il. tejto Servisnej zmluvy Objedndvatel na fu pisomne upozorni

a Poskytovatel ju na vlastné naklady avtermine stanovenom Servisnou zmluvou alebo

v termine vopred dohodnutom s Objedndavatelom odstrani. Ak Zmluvné strany nedohodnu

termin odstranenia vad poskytnutych sluzieb, Objednavatel je opravneny stanovit primerany

termin odstranenia vad s ohladom na zévaZnost vzniknutej vady sluZieb.

V pripade, ak Poskytovatel neodstrani akukolvek vadu v silade s ustanoveniami tejto Servisnej

zmluvy riadne a v€as, Objedndvatel je opravneny:

10.3.1. odstranit vadu svojpomocne respektive prostrednictvom tretej osoby, pricom naklady
na takéto odstranenie budu uplatnene voci Poskytovatelovi, ktory sa ich zavazuje bez
zbytoéného odkladu uhradit; alebo

10.3.2. pozadovat primeranu zlavu z ceny za poskytnuté sluzby; alebo

10.3.3. odstupit od Servisnej zmluvy v stulade s bodom 14.3.2. &l. XIV. Servisnej zmluvy.

Poskytovatel nezodpoveda za vady poskytovania sluZieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej zmluvy,

ktoré boli spbsobené pouzitim podkladov alebo pokynov prevzatych od Objednavatela a/alebo

inych subjektov, pokial Poskytovatel ani pri vynaloZeni vSetkej odbornej starostlivosti nemohol
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10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

zistit ich nevhodnost alebo na ich nevhodnost upozornil Objednavatela, ktory vsak na ich pouZziti
vyslovne trval.

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za spbsobent $kodu v sulade so vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na dzemi SR a s touto Servisnou zmluvou. Zmluvné
strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho usilia k predchadzaniu skodam a k minimalizacii
vzniknutych skéd.

V pripade, ak Poskytovatel spésobi Objedndvatelovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajlcich
z tejto Servisnej zmluvy akukolvek $kodu, zodpovednost za Skodu a povinnost na jej nahradu
Objednavatelovi sa bude riadit a spravovat ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zdkonnika,
pricom Poskytovatel bude povinny nahradit Objednavatelovi skuto¢nu skodu.

XIl. Prechod vlastnictva a nebezpecenstva skody, licenéna dolozka

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak pri poskytovani sluzieb podla ¢lanku Il. tejto Servisnej
zmluvy sa zo strany Poskytovatela maju niektoré veci stat vlastnictvom Objednavatela,
prechadza na Objedndvatela vlastnicke pravo diiom odovzdania alebo instaldcie takychto veci.
Nebezpecenstvo Skody prechadza na Objednavatela driom odovzdania veci.

Pokial na zaklade a na ucely plnenia tejto Servisnej zmluvy Poskytovatel vytvori alebo zabezpeci
pre Objedndavatela vytvorenie autorského diela v zmysle ustanoveni zakona ¢. 185/2015 Z.z.
Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €¢.185/2015 Z. z.“), udeluje
Poskytovatel Objedndvatelovi nevyhradnu, neprenosnd, teritoridlne a ¢asovo neobmedzenu
licenciu na poutzitie takého autorského diela na ucely a v podobe, v akej bolo vytvorené a
poskytnuté Objednavatelovi pocas celej doby trvania ochrany autorského diela.
Objednavatel je opravneny autorské dielo, ktoré by malo v silade s bodom 11.2. tohto ¢lanku
Servisnej zmluvy povahu pocitatového programu, menit a upravovat za podmienok uvedenych
v zakone ¢. 185/2015 Z. z. Udelenie takéhoto suhlasu na pouzZitie autorského diela je
bezodplatné.

Pre softvér majuci povahu cudzieho autorského diela bezne dostupného na trhu a Specificky
nevytvoreného v ramci poskytovania sluZieb podla tejto Servisnej zmluvy budu platit obvyklé
licencné podmienky stanovené prislusnym nositefom autorskych majetkovych a/alebo
distribuc¢nych prav, s ktorymi je takyto softvér Sireny.

Xll. Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze poskytovanim sluZieb Poskytovatelom podla tejto Servisnej
zmluvy méze déjst k spractivaniu osobnych Gdajov.

Objednavatel vyhlasuje, Ze osobné Udaje spracivané v ramci systému, ktory je opisany v ¢lanku
Il. tejto Servisnej zmluvy av Prilohe ¢ 1 tejto Servisnej zmluvy a spbsob ich ziskania
Objednavatelom neporusuje préava tretich osdb, ako ani zZiadne z ustanoveni zakona ¢. 18/2018
Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zakon ¢.
18/2018 Z. 2.“).

Poskytovatelovi v suvislosti so spracivanim osobnych udajov podla tohto ¢lanku vznikaju prava
a povinnosti upravené zdkonom ¢.18/2018 Z. z., ktory je pri spractvani osobnych Udajov povinny
dodrZiavat.

Poskytovatel je povinny chranit osobné Udaje pred nahodnym alebo neopravnenym
poskodenim a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim,
ako aj pred akymikolvek inymi formami spractvania, ktoré su v rozpore so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi platnymi na uzemi SR. Po dosiahnuti tUcelu spracuvania je Poskytovatel
povinny osobné (daje zlikvidovat a/alebo odovzdat Objednavatelovi, ak vSeobecne zavazné
pravne predpisy platné na izemi SR neustanovuju inak.
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12.5.

12.6.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.1.
14.2.

Poskytovatel je povinny zachovéavat mic¢anlivost o osobnych Udajoch, s ktorymi pride do styku
v stvislosti s plnenim tejto Servisnej zmluvy. Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby kazdy
zamestnanec Poskytovatela, ktory pride do styku s osobnymi Gdajmi, zachoval o nich ml¢anlivost
a nevyuzival ich na iny ucel, ako je ucel plnenia podla tejto Servisnej zmluvy.

Poskytovatel nie je opravneny bez pisomného suhlasu Objedndavatela akymkolvek sp6sobom
spristupriovat, zverejriovat, predavat, prevadzat alebo inym sp6sobom, ako je dohodnuté v
Servisnej zmluve, nakladat s osobnymi ddajmi poskytnutymi Objednavatelom, podla tohto
¢lanku Servisnej zmluvy.

Xlll. Mi¢anlivost

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vsSetky skuto¢nosti, informdcie a Udaje, ktoré sa Zmluvné strany
dozvedeli v suvislosti s touto Servisnou zmluvou, jej plnenim su v rozsahu, ktory nevylucuju
vSeobecne zavazné pravne predpisy, dovernymi informaciami (dalej len ,,Doverné informacie”).
Zmluvné strany s povinné zachovavat mlc¢anlivost o Dévernych informaciach, ibaze by z tejto
Servisnej zmluvy alebo z prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyvalo inak.
Zavazok Zmluvnych stran obsiahnuty vtomto ¢lanku nie je ¢asovo obmedzeny a ostdva
v platnosti aj po zaniku tejto Servisnej zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazuju, ze Doverné informdcie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany nevyuZiju pre seba a/alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam
a ani neumoznia pristup tretich os6b k Dévernym informdciam. Za tretie osoby sa nepokladaju
¢lenovia organov Zmluvnych stran, zamestnanci alebo doddavatelia Zmluvnych stran, auditori
alebo pravni poradcovia Zmluvnych stran, ktori st ohladne im spristupnenych informdcii viazani
povinnostou mlc¢anlivosti bud’ na zaklade Servisnej zmluvy alebo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov. Porusenim tejto povinnosti nie je postup Objednavatela v sulade s ustanoveniami
zédkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zdkon o slobode informdcii).

Povinnost zachovavat mlcanlivost o Dovernych informaciach sa nevztahuje na:

13.3.1. informdcie, ktoré uz su v den podpisu tejto Servisnej zmluvy verejne zname alebo ktoré
sa uz v den podpisu tejto Servisnej zmluvy dali ziskat z bezne dostupnych informacnych
prostriedkov,

13.3.2. informdcie, ktoré sa stali po podpise tejto Servisnej zmluvy verejne znamymi alebo ktoré
sa po tomto dni uz daju ziskat z bezne dostupnych informacénych prostriedkov,

13.3.3. pripady, kedy na zadklade vSeobecne zdvaznych prdvnych predpisov alebo na zaklade
povinnosti uloZzenej postupom podla vSeobecne zavdznych pravnych predpisov musi
Zmluvna strana poskytnut Déverné informacie. V takom pripade je dotknutd Zmluvna
strana povinna informovat druhd Zmluvnd stranu o vzniku jej povinnosti poskytnut
Doverné informacie s uvedenim rozsahu tejto povinnosti bez zbyto¢ného odkladu.

Za porusenie povinnosti zachovavat mlicanlivost o Dévernych informaciach podla tohto ¢lanku

Servisnej zmluvy sa nepoklada pouZitie potrebnych Dovernych informdcii v pripadoch sidnych,

rozhodcovskych, spravnych alebo inych konani vedenych za ucelom realizovania plnenia alebo

vykonu prav Zmluvnou stranou podla tejto Servisnej zmluvy.

XIV. Trvanie a skoncenie Servisnej zmluvy

Tato Servisnd zmluva sa uzatvara na 48 mesiacov od nadobudnutia jej ucinnosti.

Zmluvny vztah zalozZeny touto Servisnou zmluvou mozno skoncit nasledovne:

14.2.1. pisomnou dohodou Zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v takejto dohode; v dohode
o ukonceni Servisnej zmluvy sa sicasne upravia aj ndroky Zmluvnych stran Servisnej
zmluvy vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti so Servisnou zmluvou,

14.2.2. pisomnym odstupenim od Servisnej zmluvy,

Strana 30



Mlynska dolina
e ROZHLAS A TELEViZIA 845 45 Bratislava
® s ovenska Slovenska republika

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

14.2.3. pisomnou vypovedou.

Objednavatel je opravneny pisomne odstupit od tejto Servisnej zmluvy v pripade podstatného

porusenia Servisnej zmluvy zo strany Poskytovatela. Za podstatné porusenie Servisnej zmluvy

sa povazuje:

14.3.1. Poskytovatel kona v rozpore s touto Servisnou zmluvou, poZiadavkami Objedndvatela,
a/alebo vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi SR, na pisomnu
vyzvu Objednavatela toto konanie a jeho ndsledky v urcenej primeranej lehote
neodstrani;

14.3.2. Objednavatel si zvoli odstupenie ako narok z vadného plnenia v sulade s bodom 10.3.3.
¢lanku X. tejto Servisnej zmluvy a prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

Objednavatel je opravneny odstupit od Servisnej zmluvy aj:

14.4.1. ak proti Poskytovatelovi zacalo konkurzné konanie alebo restrukturalizacia,

14.4.2. ak Poskytovatel vstupil do likvidacie,

14.4.3. ak Poskytovatel nebol v ¢ase uzavretia Servisnej zmluvy zapisany v registri partnerov
verejného sektora alebo ak bol vymazany z registra partnerov verejného sektora,

14.4.4. ak Poskytovatel poveril poskytnutim sluzieb podla €l. Il Servisnej zmluvy tretiu stranu
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objedndvatela alebo zmenil subdodavatela
bez predchddzajluceho pisomného suhlasu Objedndvatela,

14.4.5. ak Poskytovatel poskytuje sluzby podlia ¢l. Il Servisnej zmluvy prostrednictvom
subdodavatela, ktory je partnerom verejného sektora a nie je zapisany v registri
partnerov verejného sektora.

Poskytovatel je opravneny pisomne odstupit od tejto Servisnej zmluvy v pripade podstatného

porusenia Servisnej zmluvy zo strany Objedndvatela, ktorym sa rozumie pripad, ak je

Objednavatel v omeskani s uhradenim fakttry o viac ako Sestdesiat (60) kalendarnych dni po

lehote jej splatnosti.

Odstupenie od Servisnej zmluvy musi mat pisomnd formu, musi sa v fiom uviest dovod

odstupenia a musi byt doruéené druhej Zmluvnej strane v sulade s Servisnou zmluvou.

Odstupenie je ucinné diom jeho dorucenia druhej Zmluvne;j strane.

Tato ServisnGd zmluvu mézu Zmluvné strany pisomne vypovedat aj bez udania dévodu

s vypovednou lehotou tri (3) mesiace. Vypovedna lehota zacdina plyndt prvym driom mesiaca

nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved dorucena druhej Zmluvnej strane.

XV. Zaverecné ustanovenia

Tato Servisnd zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu obidvomi Zmluvnymi stranami
a Gcinnost diiom nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmluv, ktory vedie Urad
vlady SR.

Tato Servisna zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe kinformacidm aozmene adoplneni niektorych zakonov (zdkon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zverejnenie Servisnej zmluvy sa nepovazuje
za porusenie ani ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené v tejto Servisnej
zmluve ako doverné v zmysle § 271 ods. 2 Obchodného zdkonnika sa nepovaZuju za déverné.
Vsetky zmeny tejto Servisnej zmluvy mozno vykonat vyluéne dohodou vo forme ocislovanych
pisomnych dodatkov k tejto Servisnej zmluve, podpisanych zastupcami oboch Zmluvnych stran.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su vyslovne upravené v tejto Servisnej zmluve sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a suvisiacimi ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Uzemi Slovenskej republiky.

Tato Servisna zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s platnostou
originalu, z ktorych Objednavatel a Poskytovatel obdrZia po jednom (1) rovnopise.
Neoddelitelnou stcastou tejto Servisnej zmluvy sd nasledujuce prilohy:

15.6.1. Priloha €. 1: Opis predmetu zakazky

Strana 31



Mlynska dolina

o , 845 45 Bratislava
ROZHLAS A TELEVIZIA : :

SLOVENSKA Slovenska republika

15.6.2. Priloha €. 2: Zoznam subdodavatelov
15.6.3. Priloha €. 3: Ndvrh na plnenie kritéria

15.7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Servisnd zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
toho, Ze obsah tejto Servisnej zmluvy zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli, ju podpisuju.

Vo ,dNa V Bratislave, dna: .................
Za Poskytovatela: Za Objednavatela:
XXXXXXXX PhDr. Jaroslav Reznik

generalny riaditel
Rozhlas a televizia Slovenska
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Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky

Prilohu €. 1,,0pis predmetu zakazky” bude tvorit Specifikacia pozadovanych sluzieb , Opis predmetu
zékazky"”, ktora tvori neoddelitelnu sucast sutaznych podkladov.
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Zoznam subdodavatelov bude tvorit Prilohu ¢. 2 iba v pripade, ak uchadzac uvedie, Ze na realizacii
predmetu zédkazky sa budu podielat subdodavatelia.
V pripade, Zze uchadza¢ bude realizovat predmet zdkazky vlastnymi kapacitami — uvedena priloha
»Zoznam subdodavatelov” sa vypusta.

Zoznam subdodavatel'ov

Na realizacii predmetu zakazky: , Pozarucny servis pre vysielacie pracoviska STV“

0 sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet zakazky uskutoénime vlastnymi kapacitami.

0 sa budd podielat nasledovni subdodavatelia:

Opravnenad
Identifikacné osoba
v Iv
Obchodné meno Sidlo alebo e ,CO) alebo Predmet (f”e”.° a
. . datum Predmet . priezvisko,
P.¢ | alebo nazov/ meno adresa . , plnenia v
2 priezvisko — narodenia (ak subdodavky % adresa
P Pody nebolo ? pobytu,
pridelené ICO) datum
narodenia)
Vo L, 0Na e

Pozn.:

peciatka, meno a podpis uchadzaca

V zmysle § 2 ods. 5 pism. e) zakona o verejnom obstaravani subdodavatelom je hospodarsky subjekt,
ktory uzavrie alebo uzavrel s UspeSnym uchddza¢om pisomnu odplatnd zmluvu na plnenie urcitej ¢asti

predmetu zdkazky.
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Priloha €. 3: Navrh na plnenie kritéria
Prilohu €. 3 zmluvy bude tvorit ndvrh na plnenie kritéria/i Uspe$ného uchadzaca
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1.2.

1.3.

1.4.

PODMIENKY UCASTI VO VEREJNOM OBSTARAVANI
Podmienky ucasti osobného postavenia uchddzacov, v zmysle znenia § 32 zakona

Verejného obstaravania sa moze ztéastnit hospodarsky subjekt, ktory dékladne spifia uréené

podmienky Ucasti tykajuce sa osobného postavenia podla § 32 zakona:

a) nebol on, ani jeho Statutarny organ, ani c¢len Statutarneho organu, ani ¢len dozorného
organu, ani prokurista pravoplatne odsudeny za trestny cin korupcie, trestny ¢in
poskodzovania finanénych zdujmov Eurdpskych spolocenstiev, trestny Cin legalizacie
prijmu z trestnej ¢innosti, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania a podporovania zlo¢ineckej
skupiny, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny,
trestny Cin terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme, trestny ¢in obchodovania s
ludmi, trestny cin, ktorého skutkovd podstata suvisi s podnikanim alebo trestny ¢in
machinacie pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe,

b) nema evidované nedoplatky na poistnom na socidlne poistenie azdravotna poistoviia
neeviduje vo¢i nemu pohladdvky po splatnosti podla osobitnych predpisov v Slovenskej
republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

c) nemd evidované danové nedoplatky voci danovému ulradu a colnému dradu podla
osobitnych predpisov v Slovenskej republike alebo v state sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu,

d) nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v restrukturalizacii, nie je v likvidacii, ani
nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruseny
konkurz pre nedostatok majetku,

e) je opravneny dodavat tovar, uskutocriovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu,

f)  nema uloZeny zakaz ucasti vo verejnom obstaravani potvrdeny konecnym rozhodnutim v

Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

g) nedopustil sa v predchadzajicich troch rokoch od vyhldsenia alebo preukazatelného

zaCatia verejného obstardvania zavainého porusenia povinnosti v oblasti ochrany
Zivotného prostredia, socidlneho prdva alebo pracovného prava podla osobitnych
predpisov, za ktoré mu bola prdvoplatne uloZzena sankcia, ktoré dokdze verejny
obstaravatel a obstaravatel preukazat,

h) nedopustil sa v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukazatelného
zaCatia verejného obstardvania zdvainého porusenia profesijnych povinnosti, ktoré
dokaze verejny obstaravatel a obstaravatel preukazat.

Uchadzac preukazuje splnenie podmienok ucasti, tykajucich sa osobného postavenia:

a) pism. a) doloZzenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace,

b) pism. b) doloZzenym potvrdenim zdravotnej poistovne a Socidlnej poistovne nie starsim
ako tri mesiace,

c) pism. c) doloZzenym potvrdenim miestne prisluSného danového uradu a miestne
prislusného colného Uradu nie starsim ako tri mesiace,

d) pism. d) doloZzenym potvrdenim prislusného sudu nie star$im ako tri mesiace,

e) pism. e) dolozenym dokladom o opravneni dodavat tovar, uskutocriovat stavebné prace
alebo poskytovat sluzbu, ktory zodpoveda predmetu zakazky,

f)  pism. f) dolozenym cestnym vyhlasenim.

Verejny obstaravatel nie je orgdnom verejnej moci v zmysle zdkona ¢. 221/2019 Z. z., ktorym

sa meni a doplfia zdkon & 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na zniZovanie

administrativnej zataze vyuzivanim informacnych systémov verejnej spravy a o zmene a

doplneni niektorych zdkonov (zékon proti byrokracii) a ktorym sa menia a doplifiaju niektoré

zédkony, a teda nie je opravneny pozit Udaje z informacnych systémov verejnej spravy.

Uchéadza¢ zapisany do zoznamu Hospodarskych subjektov, ktory je vedeny Uradom pre

verejné obstaravanie moze postupovat podla § 152 ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani.

Zapis do zoznamu hospodarskych subjektov  je ucinny voci kazdému verejnému

obstaravatelovi a Udaje v fiom nie je potrebné v postupoch verejného obstaravania overovat.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

2.1

2.2.

Ak uchadzac zapisany v zozname hospodarskych subjektov podla zakona v zneni U¢innom do
1. 12. 2019 nebude mat v ¢ase preverovania splnenia podmienky Ucasti podla § 32 ods. 1
pism. b), c) zakona v konkrétnom procese verejného obstardvania zacatom po uvedenom
termine vykonanu ex offo aktualizaciu v zozname hospodarskych subjektov, méze uchddzac
takyto doklad do ponuky priamo dolozit.

Verejny obstaravatel pri vyhodnocovani splnenia podmienok ucasti osobného postavenia
overi zapisanie hospoddrskeho subjektu v zozname hospodarskych subjektov na webovom
sidle Uradu pre verejné obstaravanie, ak uchadza¢ nepredlozil doklady podla § 32 ods. 2, 4
a 5 alebo iny rovnocenny zapis alebo potvrdenie o zapise vydané prislusnym organom iného
Clenského Statu, ktorym uchadzac preukazuje splnenie podmienok uUcasti vo verejnom
obstaravani. Splnenie podmienok Ucasti podla § 32 zakona sa vyhodnocuje sp6sobom podla
§ 152 ods. 4 zakona.

Ak uchadza¢ ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Uzemia Slovenskej
republiky a stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava niektoré z
dokladov uvedenych v bode 1.2 alebo nevydava ani rovhocenné doklady, mozno ich nahradit
cestnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu.

Ak pravo statu uchadzaca so sidlom, miestom podnikania alebo obvyklym pobytom mimo
Uzemia Slovenskej republiky neupravuje institut ¢estného vyhlasenia, méze ho nahradit
vyhlasenim urobenym pred sidom, sprdvnym orgdnom, notarom, inou odbornou institiciou
alebo obchodnou instituciou podla predpisov platnych v State sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu uchadzaca.

Ak Cestné vyhldsenie alebo vyhlasenie, ktoré uchadzac predloZi k preukdazaniu splnenia
podmienok ucasti vo verejnom obstardvani tykajucich sa osobného postavenia budu
podpisané splnomocnenou opravnenou osobou, v takom pripade uchadzac¢ predlozi aj
origindl alebo overenu fotokdpiu splnomocnenia tejto osoby na zastupovanie.

Skupina dodavatelov preukazuje splnenie podmienok ucasti vo verejnom obstaravani
tykajucich sa osobného postavenia za kazdého ¢lena skupiny osobitne. Splnenie podmienky
Ucasti podla § 32, ods. 1 pism. e) preukazuje ¢len skupiny len vo vztahu k tej ¢asti predmetu
zékazky, ktord ma zabezpedit.

Dalsie informécie tykajtice sa predkladania dokladov k preukazaniu splnenia podmienok
Ucasti

Ak uchadzac¢ nevyuZije na preukdzanie splnenia podmienok Ucasti jednotny eurdpsky
dokument podla § 39 zékona (dalej len ,JED) a bodu 4.1 tychto sutaznych podkladov, resp.
podla tejto Casti sutaznych podkladov v takom pripade v ramci svojej ponuky predklada
naskenované originaly alebo uradne overené koépie dokladov na preukdzanie splnenia
podmienok Ucasti vo formate .pdf alebo v pévodnej elektronickej podobe podla bodu 5.3
tychto sutaznych podkladov a vloZzené do ponuky (ak je to relevantné).

Predbezné nahradenie dokladov uréenych verejnym obstardvateflom na preukazanie
splnenia podmienok ucasti JED podla § 39 zakona:

Ak uchadzac vyuZije na preukdzanie splnenia podmienok ucasti JED podla § 39 zakona,
verejny obstardvatel odporuca, aby uchddzac poutzil predvyplneny elektronicky formuldr JED
vo formate .xml, ktory je prilohou ,Priloha ¢. 1 tychto sutaznych podkladov — Formular
Jednotného eurdpskeho dokumentu.”

Prvou moznostou vytvorenia elektronického JED a elektronickej odpovede uchadzaca na
elektronicky JED je pouZitie nastroja EKS, ktory je dostupny na adrese https://jed.eks.sk/.
Uchadzac si verejnym obstardvatelom pripraveni/vygenerovanu verziu JED-u vo formate
xml stiahne do svojho pocitac¢a. Nasledne v ¢asti ,,Dodavatel” uchadza¢ vyberie moznost
,Odpoved na elektronicky JED verejného obstaravania“ a cez funkciu/tlacidlo ,Prehladavat”
si vyberie stiahnuty elektronicky JED poskytnuty verejnym obstaravatelom v ramci sitaznych
podkladov vo formate .xml a prostrednictvom funkcii/tlacidla , Vytvorit odpoved na zdklade
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vyzvy“, vytvori odpoved, t.j. elektronicky JED. Uchadza¢ moze formuldr JED nasledne vyplnit

a prostrednictvom funkcie/tlacidla ,,Generovat PDF“ uloZit do svojho pocitaca vo formate

.pdf.

Druhou moznostou je, ak si uchadza¢ verejnym obstaravatelom pripravent/vygenerovanu

verziu JED-u vo formdate .xml stiahne do svojho pocitaca. Nasledne si uchadza¢ v

internetovom prehliadaci otvori e-sluzbu Eurépskej komisie, ktord je dostupnd na

elektronickej adrese https://www.uvo.gov.sk/espd/.Nasledne vyberie moznost ,Som

hospodarsky subjekt” a cez funkcionalitu ,Importovat JED“ si otvori JED vo formate .xml,

ktory moze nasledne vyplnit a prostrednictvom tladidiel ,Prehlad” a nasledne ,Stiahnut

ako“, ulozit do svojho pocitata vo formate .pdf, ktory predkladd spésobom uréenym
funkcionalitou EKS ako stcast svojej ponuky.

Uchadzac vo formulari JED podla prilohy €. 1 tychto sutaznych podkladov vyplni nasledovné

Casti:

a) Cdastll-A,BaC,

b) castlll-A,B,CaDb,

c) Ccast IV — oddiel a (verejny obstaravatel uvadza, Ze obmedzuje informacie pozadované
na podmienky Ucasti tykajuce sa Casti IV. Podmienky Ucasti oddiel A az D) odpovedou na
jednu otazku, a to s odpovedou ano alebo nie (ako a: Globalny udaj pre vsetky
podmienky Ucasti) t. j. Ze hospodarsky subjekt spifia vietky pozadované podmienky
Ucasti),

d) cast VL.

Uchadzac uvedie v JED vsetky relevantné informacie poZzadované verejnym obstaravatelom,
uvedené vo vyzve na predkladanie ponuk a v tychto sutaznych podkladov, ktoré vyplni podla
pokynov verejného obstaravatela, ako aj pokynov Uradu pre verejné obstaravanie uvedenych
vmanuali na stranke Uradu pre verejné obstardvanie, ktory je dostupny -—
https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/jednotny-europsky-dokument-605.html,
okrem casti |. oznacenej ako ,Informacie tykajuce sa postupu verejného obstaravania
a verejného obstaravatela” (pokial uchadzac pouzije JED, ktory je stcastou tychto sutaznych
podkladov).

Verejny obstaravatel nevyZaduje, aby uchddzac v pripade subdodavatelov, ktorych kapacity
nevyuziva na preukdzanie splnenia podmienok ucasti v €astiach Il a lll formulari JED, uviedol
informdcie o takychto subdodavateloch atiez nevyZaduje, aby uchddzal za takychto
subdodavatelov, ktorych kapacity uchadzac¢ nevyuZiva na preukazanie splnenia podmienok
Ucasti, predkladal JED za kazdého takéhoto subdodavatela.

Uchadzac, ktory sa verejného obstardvania zGcastiiuje samostatne a ktory nevyuziva zdroje
a/alebo kapacity inych oséb na preukazanie splnenia podmienok Gcasti, vyplni, podpiSe
a predlozZi jeden JED.

Uchadzad, ktory sa verejného obstaravania ztc¢astfiuje samostatne, ale vyuZiva zdroje a/alebo
kapacity inych os6b na preukazanie splnenia podmienok ucasti, vyplni, podpiSe a predlozi
JED za seba spolu s vyplnenym/vyplnenymi, podpisanym/podpisanymi
samostatnym/samostatnymi JED/JED-mi, ktory/ktoré obsahuje/obsahuju  prislusné
informacie a podpis kaZdej z osdb, ktorych zdroje a/alebo kapacity vyuziva uchadzaé na
preukazanie splnenia podmienok ticasti vtomto verejnom obstaravani.

V pripade, Ze uchadzaca tvori skupina dodavatelov zicastnend vo verejnom obstardvani,
uchadzac vyplni a predlozi JED s pozadovanymi informaciami za kaidého ¢lena skupiny
dodavatelov spolu s ich podpismi.

Na vyplnenie JED je mozné tiez vyuzit bezplatnu sluibu Uradu pre verejné obstaravanie:
https://www.uvo.gov.sk/espd/filter?lang=sk

BlizSie informacie o JED, vratane usmerneni, ako spravne JED vyplnit, si uvedené v dokumente
zverejnenom na webovom sidle Uradu pre verejné obstardvanie https://www.uvo.gov.sk/
legislativametodika-dohlad/jednotny-europsky-dokument-605.html:

JED - prirucka k sluzbe ESPD (https:// www.uvo.gov.sk/extdoc/1445/JED-prirucka ESPD).
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2.3.

Manual jednotného eurdpskeho dokumentu:
https://www.uvo.gov.sk/extdoc/1096/JED%20-%20manu%C3%All

Ak uchadzac pouZije JED, verejny obstaravatel moze na ucely zabezpecenia riadneho priebehu
verejného obstaravania kedykolvek v jeho priebehu pisomne — elektronickymi prostriedkami,
spbsobom uréenym funkcionalitou EKS, poziadat uchadzaca v sulade s § 39 ods. 6 zakona
o predlozenie dokladu alebo dokladov nahradenych JED. Uchddza¢ doruci elektronicky,
sposobom uréenym funkcionalitou EKS, doklady verejnému obstardvatelovi do piatich (5)
pracovnych dni odo dia dorucenia ziadosti, ak verejny obstaravatel neurcil v Ziadosti dlhSiu
lehotu.

Vsetky naklady a vydavky spojené s pripravou a predlozenim dokladov, ktorymi sa preukazuje
splnenie podmienok Ucasti, a inych dokladov suvisiacich s tymto verejnym obstaravanim, znasa
uchadzac bez finan¢ného naroku voci verejnému obstaravatelovi, a to bez ohladu na vysledok
verejného obstaravania.
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1.2

13

2.2

KRITERIA NA VYHODNOCOVANIE PONUK A SPOSOB ICH UPLATNENIA

Kritéria na vyhodnocovanie ponuk

Komisia na vyhodnotenie ponuk prostrednictvom systému EKS automatizovanym sp6sobom
v stlade so zdkonom vyhodnoti ponuky uchadzacov, ktoré neboli vyluéené, podla kritéria na
vyhodnotenie ponuk (dalej len ,kritérium“) uréeného v oznameni o vyhlaseni verejného
obstaravania a na zaklade pravidiel jeho uplatnenia uréenych v tychto sutaznych podkladoch.
Jedinym kritériom na vyhodnotenie ponuk je ,,Maximalna cena za poskytovanie predmetu
zakazky vyjadrenej v EUR bez DPH za obdobie za 48 mesiacov” za poskytovanie
pism. c) zakona).

Maximalnu cenu za poskytovanie predmetu zakazky za obdobie za 48 mesiacov vyjadrenu
v EUR bez DPH predloZi uchadza¢ ako Navrh na plnenie kritéria/i podla sablény s ndzvom
,Hodnotiace kritéria“ uvedenej v ramci Sablény / formularu ponuky s nazvom ,Ponuka“
v systéme EKS.

Sposob uplatnenia kritérii

Uspednost/poradie ponuk sa uré podla vyéky maximalnej ceny za poskytovanie predmetu
zakazky za obdobie za 48 mesiacov vyjadrenej v EUR bez DPH uvedenej v jednotlivych
ponukach. Systém EKS automatizovane oznaci ponuku s najnizSou navrhovanou cenou kritéria
za prvu, ponuku s druhou najnizSou navrhovanou cenou kritéria za druhd, ponuku s tretou
najnizSou navrhovanou cenou kritéria za tretiu, atd. Ponuku uchadzaca, ktord systém EKS
automatizovane vyhodnotil podla predmetného kritéria, ktora sa umiestnila na prvom mieste
v poradi, splnila podmienky Ucasti a poziadavky na predmet zakazky, odporuci komisia na
vyhodnotenie ponuk verejnému obstaravatelovi prijat.

Uspe$nym uchadzacom sa stane ten uchadza¢, ktory sa umiestni na prvom mieste v poradi.
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H. ELEKTRONICKA AUKCIA

Neuplatiiuje sa.
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Priloha €. 1 sutainych podkladov - Jednotny eurdpsky dokument

Priloha €. 2 sutainych podkladov - Plnomocenstvo pre &lena skupiny doddvatelov
Priloha €. 3 sutainych podkladov - Cestné vyhlasenie
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Priloha €. 1 sutainych podkladov — Jednotny eurdpsky dokument

1. Verejny obstardvatel uvadza vzor Jednotného eurdpskeho dokumentu zverejneného na
Elektronickej tabuli.

Oznacenie suborov: JED-V2021475.xml
JED-V2021475.pdf

2. Vsetky informacie potrebné kspravnemu vyplneniu formuldra Jednotného eurépskeho
dokumentu, st uvedené v Casti F. tychto sutaznych podkladov, oznacenej ako ,,Podmienky
Ucasti vo verejnom obstaravani“.
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Priloha €. 2 sutainych podkladov - PInomocenstvo pre élena skupiny dodavatelov

PLNOMOCENSTVO PRE CLENA SKUPINY DODAVATELOV
(v pripade predkladania ponuky skupinou dodavatelov)

Splnomocnitel/splnomocnitelia:

1. Obchodné meno, sidlo, tidaj o zapise, ICO ¢lena skupiny dodavatelov, zastipeny meno/mena a
priezvisko/priezviskd, trvaly pobyt statutarneho organu/clenov Statutarneho orgénu (ak ide o
pravnickii osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, Udaj o zépise, ICO ¢lena skupiny
dodavatelov (ak ide o fyzickd osobu).

2. Obchodné meno, sidlo, Gdaj o zapise, ICO &lena skupiny dodavatelov, zastipeny meno/mena a
priezvisko/priezviska, trvaly pobyt Statutarneho organu/clenov statutarneho organu (ak ide o
pravnicki osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, udaj o zapise, ICO ¢&lena skupiny
dodavatelov (ak ide o fyzickd osobu).

(doplnit podla potreby)

udeluje/a plnomocenstvo
Splnomocnencovi - veduci ¢len skupiny dodavatelov:
1. Obchodné meno, sidlo, idaj o zapise, ICO lidra skupiny dodévatelov, zastipeny meno/mena
a priezvisko/priezviska, trvaly pobyt $tatutarneho organu/¢lenov statutarneho organu (ak ide
o pravnickd osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, Gdaj o zapise, ICO lidra skupiny
dodavatelov (ak ide o fyzickd osobu) na prijimanie pokynov a konanie v mene vsetkych ¢lenov
skupiny dodavatelov vo verejnom obstaravani na predmet zakazky , Pozaruény servis pre

vysielacie pracoviska STV“ pre pripad prijatia ponuky verejnym obstaravatelom aj pocas
plnenia zmluvy, a to v pozicii lidra skupiny dodavatelov.

podpis splnomocnitela
(doplnit podla potreby)

Plnomocenstvo prijimam:

podpis splnomocnenca
Pozn.: POVINNE, ak je uchaddza¢om skupina dodavatelov
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Priloha €. 3 sttainych podkladov - Cestné vyhlasenie

CESTNE VYHLASENIE UCHADZAEA O ZHODE ELEKTRONICKE) PONUKY S ORIGINALOM

uchadzaé (obchodné meno a sidlo/miesto podnikania uchadzaca alebo obchodné mend
a sidla/miesta podnikania vietkych ¢lenov skupiny dodavatelov) ..........cccu....... tymto
vyhlasuje, Ze dokumenty v rdmci ponuky, ktora bola do verejného obstaravania ,,Pozarucny
servis pre vysielacie pracoviska STV“ predloZenad elektronicky, spdsobom uréenym
funkcionalitou EKS, su zhodné s originalnymi dokumentmi.

(doplnit podla potreby)

Pozn.: POVINNE
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